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1. Charakterystyka rél uzytkownikdw w systemie RAM

Ponizsza tabela zawiera krotka charakterystyke poszczegdlnych rél wystepujgcych w systemie RAM

Zrédto tozsamosci

uzytkownika

Profil Zaufany/

Uzytkownik posiadajgcy uprawnienia do

Administrator Certyfikat podgladu i edycji (email, aktywnos¢ konta)
RAM kwalifikowany/Certyfikat | danych wszystkich uzytkownikéw RAM
ZUS
Uzytkownik posiadajgcy uprawnienia do
Administrator
RPWDL (LDAP) rozpatrywania wnioskéw o nadanie uprawnien,
PWDL ztozonych do danego PWDL
Uzytkownik posiadajacy uprawnienia do
Administrator OIL | Rp\WDL (LDAP) tworzenia kont uzytkownikdéw w roli Lekarz,

Asystent lub Reprezentant OIL

Profil Zaufany/

Uzytkownik posiadajgcy uprawnienia do

ZUS

Certyfikat tworzenia i podpisywania oraz wycofywania
Lekarz - . ’ . . . .

kwalifikowany/Certyfikat | UPowaznien we wtasnym imieniu (jako

ZUS wystawca). Dla dowolnych Asystentéw

Profil Zaufany/ Uzytkownik posiadajgcy uprawnienia do

Certyfikat tworzenia i zatwierdzania tresci upowaznien, w
Asystent

kwalifikowany/Certyfikat | ktorych wystepuje jako osoba upowazniana.

ZUS

Profil Zaufany/ Uzytkownik posiadajacy uprawnienia do
Reprezentant Certyfikat tworzenia roboczych wersji upowaznien dla
PWDL/OIL kwalifikowany/Certyfikat | dowolnych uzytkownikow RAM wystepujacych w

roli Lekarz/Asystent.

Podrecznik uzytkownika — RAM
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2. Proces wystawiania upowaznienia
W procesie wystawiania upowaznienia mozna wyrdzni¢ 3 podstawowe kroki:

e Utworzenie upowaznienia przez Lekarza, Asystenta lub Reprezentanta PWDL/OIL
e Zatwierdzenie upowaznienia przez Asystenta bedacego osobg upowazniang
e Podpisanie przez Lekarza bedacego Wystawcg upowaznienia

Utworzenie

(Asystent/Lekarz/Repre
zentant PWDL/OIL) (Asystent) (Lekarz)

Zatwierdzenie Podpisanie

W systemie RAM prezentacja obecnego statusu upowaznienia w kontekscie wszystkich mozliwych statusow
znajduje sie na ekranach podglgdu oraz edycji kazdego upowaznienia.

Szczegoly upowaznienia 188

Przygotowane Zatwierdzone Podpisane Obowiazujace Nieobowiazujace
2018-10-10 2018-10-10 2018-10-10 2018-10-10 20181017

Upowaznienie ID 188

Status: wycofane

Zobacz wycofanie upowaznienia

Utworzenie: kat [ 1 2018-10-10 14:30:02
Zatwierdzenie: Pawet [ 12018-10-10 14:31:01
Podpis: kat [ 12018-10-10 14:33:51

Data korica obowigzywania upowaznienia: 2018-10-17
Przyczyna wycofania: pw
Data aktualizacji: 2018-10-17
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3. Dostep do systemu

System dostepny jest pod adresem: https://ram.rejestrymedyczne.cez.gov.pl/

3.1. Sktadanie wniosku o nadanie uprawnien

Wszyscy uzytkownicy chcagc pracowaé w systemie RAM w roli:

e Lekarz,
e Asystent,
e Reprezentant PWDL

muszg w pierwsze] kolejnosci ztozy¢ wniosek o nadanie uprawniedn w RAM.

W celu ztozenia wniosku o nadanie uprawnien w systemie RAM konieczne jest posiadanie
aktywnego konta na Profilu Zaufanym lub posiadanie waznego certyfikatu kwalifikowanego, lub
certyfikatu ZUS.

W celu ztozenia wniosku o nadanie uprawnien, nalezy na stronie gtéwnej RAM wybraé opcje Z16z wniosek
o nadanie uprawnien.
Wysoki kontrast | Normainy kontrast | Zaloguj przez RPWDL Rejestry medyczne &

CBz st \ RAM

e-Zdrowia @ Rejestr Asystentow Medycznych

-7

Strona gidwna Akfualnosci  Pomoc ~

Logowania moze dokonac wylacznie uzytkownik, ktory uzyskat uprawnienia do roli (Lekarz, Asystent, Reprezentant). Osoba nieposiadajaca uprawnien zobowigzana jest ziozyc wniosek o
nadanie uprawnien znajdujacy sie ponizej

Zaloguj

Zt6z wniosek o nadanie uprawnien -

Nastepnie nalezy wskazac wybrany sposdb potwierdzenia tozsamosci.

Wybierz sposob logowania

Profil Zaufany Certyfikat kwalifikowany Certyfikat ZUS

Anulyj

Potwierdzanie tozsamosci uzytkownika realizowane jest w oparciu o dane konta Profilu Zaufanego lub dane
certyfikatu kwalifikowanego/ZUS (za posrednictwem systemu eGate).

W zaleznosci od dokonanego wyboru, system przekieruje nas albo na strone logowania Profilu Zaufanego
albo do systemu eGate, gdzie uzytkownik przechodzi proces potwierdzenia tozsamosci, ktéry odbywa sie
w sposdb analogiczny do opisanego w rozdziale Uwierzytelniania uzytkownika.
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Po prawidtowym potwierdzeniu tozsamosci, uzytkownik zostaje przekierowany do formularza wniosku
o nadanie uprawnien w RAM, w ktdrym nalezy:

e wskazac wnioskowana role (1)

e zmienic¢ adres email, jesli ten, ktdry zostat pobrany z danych konta PZ nie jest wtasciwy (2)

e wskazac podmiot (3), ktory ma dokonaé rozpatrzenia wniosku poprzez wybranie rodzaju podmiotu,
wprowadzenie wartosci w co najmniej jedno pole: NIP, Regon lub Nr ksiegi i wybranie opcji
Wyszukaj.

Whniosek o nadanie uprawnien uzytkownika RAM

Whnioskowana rola*®

O Reprezentant PWDL
O Asystent

O Lekarz, lekarz dentysta, felczer

Dane wnioskodawcy
Imig*

kat
Nazwisko™

mich

PESEL*
Email* |
NPWZ
Typ pracownika
Dane podmiotu, ktéry ma zatwierdzi¢ wniosek

Typ ksieqi rejestrowej*

® Podmioty

O Praktyki
Wprowad? wartosc w co najmniej jednym polu, aby wyszuka¢ podmiot/praktyke.
NIP

REGON

Numer ksiegi

Dodatkowo, jesli uzytkownik ma nadany wiecej niz jeden numer prawa wykonywania zawodu, musi
wskazad sposrod posiadanych numerdw ten, ktérym zamierza postugiwac sie w systemie RAM.
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Aby wystawione upowaznienie eZLA mogto zostac¢ poprawnie przetworzone przez system PUE ZUS,
wskazany NPWZ musi by¢ tym samym numerem, ktérym zastat zadeklarowany w ramach systemu PUE ZUS.

Wybierz NPWZ

Wybierz NPWZ, ktdrym chcesz postugiwaé sie w systemie RAM. Wybrany numer musi by¢
zgodny Z numerem prawa wykonywania zawodu zadeklarowanym w ramach systemu PUE
ZUs.

NPWZ Typ pracownika

Lekarz Wybierz

Lekarz dentysta

Gdy wniosek jest kompletny nalezy wybraé opcje Zt6z wniosek.

Wskazany podmiot/praktyka:
Nazwa Specjalistyczna Praktyka Lekarska

Numer ksiegi rejestrowej 000000175987

Adres:
ul. 1 Maja 28
02-972 Warszawa

Zi6z wniosek

Whiosek zostanie wystany do wskazanego podmiotu, o czym informuje komunikat.

= Whiosek zostal ziozony.

O rozpatrzeniu wniosku przez Administratora wskazanego PWDL uzytkownik sktadajgcy wniosek zostanie
poinformowany powiadomieniem mailowym.

Konta uzytkownikow o roli Lekarz, Asystent lub Reprezentant OIL moga by¢ rowniez tworzone przez
Administratora OIL z pominieciem sktadania wniosku przez uzytkownika — patrz Tworzenie kont

uzytkownikdw.
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3.2. Uwierzytelnianie uzytkownika

3.2.1. Lekarz, Asystent, Reprezentant

W celu zalogowania do systemu RAM, nalezy wybraé opcje Zaloguj.
Wysoki kontrast | Normalny kontrast | Zaloguj przez RPWDL Rejestry medyczne &

B \ RAM

e-Zdrowia /. Rejestr Asystentow Medycznych

-/

Strona ghéwna Aktualnosci  Pomoc ~

Logowania moze dokonad wylacznie uzZytkownik, ktory uzyskat uprawnienia do roli (Lekarz, Asystent, Reprezentant). Osoba nieposiadajgca uprawnien zobowigzana jest ziozy¢ wniosek o

nadanie uprawnief znajdujacy sie ponizej
Zaloguj

Zt6z wniosek o nadanie uprawnien

Nastepnie nalezy wybraé wybrany sposéb logowania do systemu RAM, sposrod dostepnych:

e  Profil Zaufany
e Certyfikat kwalifikowany
e Certyfikat ZUS

Uzytkownik moze kazdorazowo wybraé¢ dowolny sposéb logowania do systemu RAM, niezaleznie od
wyboru dokonanego podczas sktadania wniosku o nadanie uprawnien. Kluczem identyfikujagcym
uzytkownika jest jego numer PESEL.

3.2.1.1. Logowanie Profilem Zaufanym

Wybierz sposdb logowania

Profil Zaufany tyfikat kwalifikowany Certyfikat ZUS

Anuluj

Wybranie opcji Profil Zaufany, powoduje przekierowanie do strony logowania Profilu Zaufanego, gdzie
nalezy wprowadzi¢ swoj login i hasto, a nastepnie wybraé opcje Zaloguj mnie.

9760

Podrecznik uzytkownika — RAM



» Dostep do systemu

profil Jarelostrul <
zaufl;any '-E & Zarejestru sie
PROFIL ZAUFANY AKTUALNOSCI POMOGC KONTAKT
Logowanie za pomoca hasta Wybierz inny sposéb logowania

* - pola wymagane

B Zalogu) za pomocy certylikalu kwalilfikowanego »
Login lub adres e-mail =

it Zaloguj przez bankowose elekironiczng »

[ ]
@ == xmiw 0
m —

Mie pamigtam loginu | Mie pamietam hesta resimnee | @Bank Pekao IntE|Ig° m

Haslo *

Po poprawnym zalogowaniu do Profilu Zaufanego nastgpi automatyczne przekierowanie na strone gtéwna
RAM.

3.2.1.2. Logowanie Certyfikatem kwalifikowanym

Wybierz sposob logowania

Profil Zaufany Certyfikat kwalifikowany Certyfikat ZUS

Anuluj

Wybranie opcji Certyfikat kwalifikowany powoduje przekierowanie do systemu eGate, celem podpisania
zadania logowania do systemu RAM. W tym celu nalezy wybra¢ opcje Podpisz kwalifikowanym podpisem
elektronicznym.

v—/m'::y—- eGate /\/y

Podpisywanie dokumentéw z zatgcznikami
Informacje o zleceniu: Logowanie do systemu RAM
Informacje o dokumencie: Zadanie logowania do systemu RAM

Wezylaj podpisany dokument z pliku

Pobierz dokument do podpisu

Podpisz kwalifikowanym podpisem elektronicznym

Anuluj
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Nastepnie nalezy dokonad ztozenia podpisu w aplikacji Szafir.
B seafir SOK - do skladania i weryfikacji podpiséw V183312 X
Treéé dokumentus
@® Bformats Qseamy O Wylaczony 2apsz kople | Otwéez 22 pomoca
2xml versions"1.0" encoding="utf-8°2>
wanie xmins:xsd="http://www.w3.org/2001/XMLSchema™ xmins:xsi="http://www.w3, org/2001/XMLSchema-instance”>
»orct53ko15b4xkxintOteigre/IdSes)is
enZrodlowy
12>Podpis kwalifikowany
<DataGe: >2019-01-02T08:42:58.54564842</
/Logowanie>
=
§
w
Realizowana czynnosé
Podpisywanie dokumentu 1/1
DANE W BUFORZE 1. Prezentacja
Podpisz
Wybrales certyfikat kwalifikowany, sktadasz bezpieczny podpss.
operacyi 2lozenie podpisu o w skutkach prawnych podpisowi wlasnorecznemu.
Pomei
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[ saafie SOK - komponent do skiadania i weryfikacji podpiséw elektronicznych v1,83.372

Tresé dokumentu
@ Sformatowany (O Bnamy (O Wylaczony Zaptsz kope Otwérz za pomoca
k7xml versions"1.0" encodings"utf-8"2>
te xmlns:xsd="http://www.w3.org/2001/XMLSChema” xmlns:xsi="http://www.w3.org/2001/XMLSchema-instance">
>orct53ko15b4RKXINtOtcIqr</ IdSesii>
RAMC mZrodlowy>
»Podpis kwalifikowany</RodzajUwierszytelnienia>
02T08:42:58. 54564842</Datateneracyi>

Status podpisywania:
Podps ziozony prawdiowo

Reakrowana czymosé
Podpisywanie dokumentu 1/1
DANE W BUFORZE 3. Zachowanie wyniku v
‘

Pomii prezentacie kolejnych dokumentdw [/] Pomir’ podsumowanie kolejnych elementsw
Certyfikat do podpisywania Certyfiat do znakowania czasem
Wyblerz - Viybierz
C=PLCN= C=PL,CN
Wystawca certyfikatu - Wystawca certyfikatu
CN=CERTUM QCA,O=Asseco Data Systems S.A. C=PL ;l [ON=CERTUM QCA,O =Asseco Data Systems S.A. C=PL E

Po prawidtowym podpisaniu, system eGate przekierowuje uzytkownika do systemu RAM.

—

C.&’._ ~ eGate M

= Dokument zostal poprawnie podpisany
- Podpis zostat poprawnie zwalidowany

Informacje o zleceniu: Logowanie do systemu RAM

Informacje o dokumencie: Zadanie logowania do systemu RAM

Za chwile zostaniesz przekierowany do swojej aplikagji

Proces logowania zostat zakonczony — uzytkownik jest zalogowany i moze kontynuowacd prace w systemie

RAM.
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3.2.1.3. Logowanie Certyfikatem ZUS

Plik z certyfikatem ZUS musi posiadaé nazwe cert_zus.pfx oraz musi znajdowac sie w jednym z dwoéch
katalogéw: C:/zus/ lub D:/zus/. Pojawi sie wéwczas automatycznie w aplecie z mozliwoscig wykonania
podpisu.

Wybierz sposob logowania

Profil Zaufany Certyfikat kwalifikowany Certyfikat ZUS

Anuluj

Wybranie opcji Certyfikat ZUS, powoduje przekierowanie do systemu eGate, celem podpisania zgdania
logowania do systemu RAM. W tym celu nalezy wybraé opcje Podpisz Certyfikatem ZUS.

)
»C;:./—‘ eGate ,{\/,,\7

Podpisywanie dokumentéw z zatgcznikami

Informacje o zleceniu: Logowanie do systemu RAM

Informacije o dokumencie: Zadanie logowania do systemu RAM
Podpisz certyfikatem ZUS

Anuluj

Nastepnie nalezy ztozy¢ podpis na dokumencie, wykonujac kolejne kroki.
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[ Szafir SOK - komponent do skladania i weryfikacji podpiséw elektronicznych v1.83.372
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[ Szafir SOK - komponent do skiadania i weryfikacji podpisow elektronicznych v1.8.3372

Treé dokumenty

@ Sformatowany (O Bnamy (O Wylaczony
versione"1.0" encoding="utf-8"?>
xmins:xsd="http://www.w3.org/2001/XMLSchema” xmins:xsi="http://www.¥3.org/2001/XMLSchema-instance”>
t4kuegyndppddvl duhbwdod
dlowy>RAM</SystenZrodlo

12>Podpis 2 3

2019-01-02T08:35:02.4675261%</DataG

207 kope Otworz za pomocq

...

-
Podpisywanie dokumentu 1/1
DANE W BUFORZE

3. Zachowanie wynku v

Status podpisywania:
Podpis ziozony prawidiono

[] Pomint prezentacie kolejnych dokumentdw [ Pomirt pod kolejnych elementdw

Certyfikat do podpisywania Certyfikat do znakowania czasem

=0 Ne

CN=e21 AZLISISSUINGCA, O =2US C=PL Lj (ON=eZLAZUSIs8INGCA, O =2US,CPL Q

Po pomysinym podpisaniu dokumentu system eGate przekierowuje uzytkownika do RAM.

N

I .+ cGate .

-—

= Dokument zostat poprawnie podpisany
+ Podpis zostat poprawnie zwalidowany

Informacje o zleceniu: Logowanie do systemu RAM

Informacje o dokumencie: Zadanie logowania do systemu RAM

Za chwile zostaniesz przekierowany do swojej aplikacji

Proces logowania zostat zakoniczony. Uzytkownik jest zalogowany w systemie RAM i moze kontynuowadé

prace.
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3.2.2. Administrator PWDL/OIL

W celu zalogowania jako Administrator PWDL lub Administrator OIL, nalezy wybraé opcje Zaloguj przez
RPWDL.

Wysoki kontrast | Normalny kontrast | Zaloguj przez RPWDL Rejestry medyczne &

CB 7 ceirn \ RAM

e-Zdrowia /. Rejestr Asystentow Medycznych

_/

Strona ghéwna Aktualnosci  Pomoc =

Logowania moze dokonad wylacznie uzZytkownik, kiory uzyskat uprawnienia do roli (Lekarz, Asystent, Reprezentant). Osoba nieposiadajaca uprawnien zobowigzana jest Ziozy¢ wniosek o
nadanie uprawnief znajdujacy sie ponizej

Zaloguj

Zt6z wniosek o nadanie uprawnien

Nastepnie nalezy wybraé rodzaj podmiotu (1), wprowadzi¢ login i hasto (2) i wybraé Zaloguj (3).

Zaloguj przez RPWDL

Login®
Hasto*

Rodzaj konta™ O Podmioty lecznicze
O Praktyki zawodowe
O Administratorzy OIL

Zaloguj

Po poprawnym zalogowaniu, uzytkownik w pierwszej kolejnosci musi wybraé kontekst podmiotu w jakim

chce pracowad. W tym celu nalezy wybra¢ podmiot z listy, a nastepnie opcje Wybierz.

Wyboar kontekstu podmiotu

Dostgpne podmioty

0000001 RPM-14 Specjalistyczna Praktyka Lekarska ~

Informacja o wybranym podmiocie jest widoczna w lewym gérnym rogu ekranu.
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Wysoki kontrast ‘ Normalny kontrast Administrator PWDL: Jan Ustawienia v WYLOGUJ

[oooounu -RPM-1 Specjalistyczna ] Rejestry medyczne &

Twoja sesja wygasnie za: 00:27:25

Zmier podmiot

8 BTN RAM

¢-Zdrowia @ Rejestr Asystentow Medycznych

/.

3.3. Usuwanie witasnego konta
Wybdr kontekstu podmiotu po zalogowaniu jest konieczny tylko, jesli uzytkownik jest administratorem

>1 podmiotu. Nie dotyczy to Administratora OIL.

Uzytkownik ma mozliwos$¢ usuniecia swojego konta z systemu RAM. W tym celu, nalezy po zalogowaniu do
systemu, z menu Ustawienia wybrac opcje Usun konto.

Lekarz: kat mich Ustawienia ~ WYLOGUJ

Edytuj adres e-mail

RAM

Rejestr Asystentow Medycznych
Nastepnie nalezy potwierdzi¢ cheé¢ wykonania operacji, wybierajgc opcje Usun. Konto uzytkownika zostanie
usuniete.

Konto uzytkownika moze zostac usuniete pod warunkiem, ze nie jest powigzane z zadnym podpisanym,
obowiazujgcym lub nieobowigzujacym upowaznieniem.

Strona gtéwna  Aktualnosci Pomoc~  Lista upowaznien

Usuwanie konta

Twoje konto zostanie trwale usuniete, czy na pewno chcesz kontynuowac?

0D e
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4. Administrator PWDL — dostepne funkcjonalnosci

Zadaniem Administratora PWDL w RAM jest nadawanie uprawnien uzytkownikom RAM, poprzez
rozpatrywanie sktadanych przez nich wnioskéw o nadanie uprawnien. Administrator PWDL ma réwniez
mozliwos$¢ przeglgdania upowaznien lekarzy, ktérych uprawnienia zostaty nadane w ramach tego PWDL
oraz oznaczania ich jako wycofane przez PWDL.

4.1. Zmiana kontekstu podmiotu

W celu zmiany wybranego wczesniej kontekstu podmiotu, nalezy wybrac opcje Zmien podmiot, znajdujaca
sie w prawym gornym rogu ekranu.

Wysoki kontrast Normalny Kontrast Administrator PWDL: | Ustawienia + WYLOGUJ |

0000000 | Rejestry medyczne &
Twoja sesja wygasniegh: 00:25:12

Zmier podmiot

B BN RAM

e-Zdrowia / Rejestr Asystentow Medycznych

»

Strona glowna Aktualnosci Pomoc ~  Lista wnioskow Lista upowaznien Uzytkownicy

W oknie wyboru podmiotu nalezy wybra¢ oczekiwany podmiot i zatwierdzi¢ wybierajac opcje Wybierz.

Wybar kontekstu podmiotu

Dostepne podmioty

000000 TestPodmiotRPM

4.2. Wnioski

4.2.1. Przegladanie i filtrowanie listy wnioskow

W celu przegladania listy wnioskéw ztozonych do PWDL w kontekscie, ktérego pracuje uzytkownik, nalezy
wybrac z menu Lista wnioskow.

CE RN RAM

e-Zdrowia

» /. Rejestr Asystentow Medycznych

Strona glowna Aktualnosci  Pomoc >  Lista wnioskow wvaznien Uzytkownicy

18760
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Spowoduje to prezentacje listy wnioskéw z mozliwoscig jej filtrowania wedtug:

e statusu wniosku,
e imienia,

e nazwiska,

e nrPESEL,

e roli.

W celu wyszukania wniosku nalezy wprowadzi¢ kryteria wyszukiwania i wybra¢ opcje Wyszukaj.

Strona glowna isla wi w  Uzytkownicy

Status wniosku Wszystkie i Rola Wszystkie i

Imig PESEL

Szukaj:
Whioskujacy Rola Data zlozenia I¥ Status

Pawet Reprezentant podmiotu 2018-09-17 12:.08 Zaakceplowany Q Zobacz

Waojciech Asystent 2018-0917 1112 Zaakceptowany m

4.2.2. Rozpatrywanie wniosku

W celu rozpatrzenia wniosku, ktéry zostat ztozony i jest w statusie Oczekujgcy, nalezy na liscie wnioskdw
wybra¢ odpowiadajgca mu opcje Rozpatrz.

Status wniosku Wszystkie h Rola Wszystkie w
Imig PESEL
Szukaj:
Whioskujacy Rola Data zioZenia 15 Status

kat mich Lekarz 2018-08-25 12:09 0cze~

Pawel Reprezentant podmiotu 2018-09-17 12:08 Zaakceptowany
Wojciechr Asystent 2018-09-17 11:12 Zaakceptowany

Pozycje od 1 do 3 z 3 facznie
Pokaz 50 |« pozydji

Poprzednia n Nastepna

Na ekranie rozpatrywania wniosku nalezy zapoznac sie z danymi ztozonego wniosku i wybrac opcje
Zaakceptuj albo Odrzuc, a nastepnie zatwierdzi¢ che¢ wykonania operacji.
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Rozpatrywanie wniosku

Dane wniosku

ID wniosku 168
Status wniosku Oczekujacy
Data zlozenia 2018-09-25 10:09:42

Podmiot zatwierdzajacy Monika Dziegielewska Specjalistyczna Praktyka Lekarska 000000175987

Szczegoly wniosku

Whnioskowana rola Lekarz

Dane wnioskodawcy

Imieg kat
Pesel

Adres e-mail

NPWZ

Typ pracownika Lekarz

« Zaakceptuj | % Odrzué | W Anulyj

Czy na pewno chcesz zaakceptowac wniosek o nadanie uprawnien?

Anuluj Zaakceptuj

Zaakceptowanie wniosku oznacza aktywacje konta uzytkownika, ktéry ztozyt wniosek.
O fakcie rozpatrzenia wniosku o nadanie uprawnien uzytkownik wnioskujgcy jest informowany

powiadomieniem mailowym.

4.2.3. Podglad danych wniosku

W celu podgladu danych wnioskéw rozpatrzonych, uzytkownik moze skorzystac z opcji Zobacz, znajdujacej
sie na liscie wnioskéw przy odpowiednim wniosku.
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Status wniosku
Imig
Nazwisko
Whnioskujacy
kat
Pawet
Wojciech

Pozycje od 1 do 3 z 3 facznie

Wszystkie v

Rola

Lekarz

Reprezentant podmiotu

Asystent

Spowoduje to prezentacje danych wniosku.

Podglad wniosku

Dane wniosku

ID wniosku

Status wniosku

Data zloZenia

Podmiot zatwierdzajacy
Data rozpatrzenia

Rozpatrzyl

Szczegoly wniosku

Whnioskowana rola
Dane wnioskodawcy
Imie

Pesel

Adres e-mail

NPWZ

Typ pracownika

168
Zaakceptowany

2018-09-25 10:08:42

Data zlozenia

2018-09-25 12:09

2018-09-17 12:08

2018-09-17 11:12

Specjalistyczna Praktyka Lekarska 000000

2018-09-2512:27:14

Jan3 Testowy3

Lekarz

kat

Lekarz

Podrecznik uzytkownika — RAM

Rola

PESEL

E

Wszystkie v
Szukaj:
Status
Zaakc Q zobacz

Pokaz s5p

Poprzednia Nastepna

~| pozydji

21760



» Administrator PWDL - dostepne funkcjonalnosci

4.3. Uzytkownicy

4.3.1. Przegladanie i filtrowanie listy uzytkownikow

W celu przeglgdania listy uzytkownikéw nalezy wybraé¢ z menu Uzytkownicy.

e RN RAM

e-Zdrowia

» / Rejestr Asystentow Medycznych

Strona glowna  Aktualnosci  Pomoc~  Lista wnioskow Lista upowaznien Uzytkownicy

Spowoduje to prezentacje listy uzytkownikéw RAM, ktérych uprawnienia zostaty nadane w ramach PWDL,
w kontekscie, ktérego pracuje uzytkownik.

Istnieje mozliwos¢ wyszukiwania uzytkownikdw poprzez wprowadzenie wartosci dla wybranych kryteriow:

e status konta,
e imie,

e nazwisko,

e rola,

e PESEL

i wybranie opcji Wyszukaj.

Status konta Wszystkie v Rola Wszystkie v
Imig kat PESEL
Szukaj
Imie Nazwisko = PESEL Rola Status

kat Lekarz Aktywne

Pozycje od 1do 1z 1{gcznie

Pokaz 50 |~ pozydi

Poprzednia n Nastepna
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4.3.2. Podglad danych uzytkownika

W celu podgladu danych uzytkownika nalezy wybrac¢ opcje Podglad znajdujgca sie przy danych wybranego
uzytkownika.

Status konta Wszystkie v Rola Wszystkie -
Imig kat PESEL
Szukaj:
Imie Nazwisko 1= PESEL Rola Status

Pozycje od 1do 1z 11{gcznie
Pokaz

50

v | pozyc)
Poprzednia n Nastepna

Spowoduje to przejscie do podgladu danych uzytkownika.

Dane uzytkownika

Dane wniosku Q, Zobacz wniosek

Status konta Aktywne

Data ztozenia wniosku o

nadanie uprawnien: 2018-09-25
Podmiot zatwierdzajgcy Specjalistyczna Praktyka Lekarska, 000000
Data rozpatrzenia 2018-09-25
Rozpatrzyt Jan3 Testowy3
ePUAP ID Jan3 Testowy3
Podglad danych uzytkownika
Rola Lekarz
Imie kat
Nazwisko
PESEL
Adres e-mail
NPWZ
Typ pracownika Lekarz
Status konta™ Aktywne
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4.4. Upowaznienia

4.4.1. Przegladanie i filtrowanie listy upowaznien

Administrator PWDL ma mozliwos¢ wyszukiwania i podglagdu upowaznien tych Lekarzy, ktdrych
uprawnienia w systemie RAM zostaty nadane w kontekscie danego PWDL. W tym celu nalezy skorzystac
z zaktadki Lista upowaznien.

B N RAM

e-Zdrowia

» / Rejestr Asystentow Medycznych

Strona glowna  Aktualnosci  Pomoc >~  Lista wnioskow Lista upowaznien

Wyszukiwarka umozliwia wyszukiwanie upowaznien po atrybutach wystawcy, upowaznionego
i upowaznienia. W celu wyszukania nalezy wprowadzi¢ wartosci w odpowiednie pola i wybra¢ opcje

Wyszukaj.
Imie wystawcy Imie upowaznionego
Nazwisko wystawcy Nazwisko upowaznionego
NPWZ wystawcy PESEL upowaznionego
Poczatek obowiazywania od Poczatek obowigzywania do
Koniec obowigzywania od Koniec obowigzywania do
Rodzaj upowaznienia ybierz Status upowaznienia Wszystkie ~
[0 Wycofane przez PWDL
‘
Szukaj:
Wystawca Upowazniony | Poczatek Koniec
Id fikat: Rod. Stats
entyfikator llekarz lasystent =] us obowiazywania obowiazywania
O

2520 e-Skierowanie Podpisane 2019-10-18 2019-11-30

@]
2519 e-Recepta Podpisane 2019-10-18 2‘

Wybranie opcji Zobacz powoduje przejscie do podglagdu upowaznienia.
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Szczegoly upowaznienia 2520

FETE TR G EES Obowigzujace Nieobowigzujace
2019-09-18 2019-09-18 2019-09-18

Upowaznienie ID 2520 - e-Skierowanie

Rodzaj: e-skierowanie
Status: podpisane

Utworzenie: 2019-09-18 07:46:36
Zatwierdzenie: 2019-08-18 07:46:36
Podpis: 2018-08-18 07:48:47

Data aktualizacji: 2019-09-18

Wystawcallekarz Upowazniany/asystent
NPWZ PESEL
Typ pracownika Lekarz NPWZ
Imig Typ pracownika
Nazwisko Imig
Nazwisko
Daty obowigzywania
Data poczatkowa 2019-10-18 Data koricowa 2019-11-30

®wycofa) | M Anulyj

4.4.2. Podglad historii upowaznienia

W celu pogladu historii upowaznienia nalezy z poziomu podglagdu upowaznienia wybraé opcje Historia
upowaznienia.

Szczegoly upowaznienia 2902
Przygotowane Zatwierdzone Podpisane Nieobowiazujace
2020-04-01 2020-04-01 2020-04-01 2020-04-01

Upowaznienie ID 2902 - e-Recepta

Status: obowigzujace

Utworzenie: - 2020-04-01 08:16:11
Zatwierdzenie: 2020-04-01 08:16:40
Podpis: 2020-04-01 08:19:47

Data aktualizacji: 2020-04-01

Powoduje to otwarcie okna prezentujgcego historie upowaznienia.
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Historia upowaznienia

Utworzenie Foapisanie

2020-04-01 08:16:40
2+ T « T < T

2020-04-01 08:16:11 2020-04-01 08:19:47

Zaakceptowanie

4.4.3. Oznaczanie upowaznien jako wycofanych przez PWDL

Administrator PWDL ma mozliwos$¢ oznaczania jednego badz wielu upowaznien jako wycofanych przez
PWDL. Operacja taka powoduje skrécenie waznosci upowaznienia do podanej daty.

W celu oznaczenia upowaznienia jako wycofane przez PWDL, nalezy w podglgdzie upowaznienia wybraé
opcje Wycofaj.

Szczegoly upowaznienia 2520

=ygotosans CE TR Obowizzujace Nieobowiazujace
2019-09-18 2019-09-18 2019-09-18

Upowaznienie ID 2520 - e-Skierowanie

Rodzaj: e-skierowanie
Status: podpisane

Utworzenie: 2019-09-18 07:46:36
Zatwierdzenie: 2019-08-18 07:46:36
Podpis: 2019-09-18 07:48:47

Data aktualizacji: 2019-09-18

Wystawcallekarz Upowazniany/asystent
NPWZ PESEL
Typ pracownika Lekarz NPWZ
Imig Typ pracownika
Nazwisko Imie
Nazwisko
Daty obowigzywania
Data poczatkowa 2019-10-18 Data koricowa 2019-11-30

® Wycofaj M Anulyj

Nastepnie nalezy wprowadzi¢ nowgq date korica obowigzywania i potwierdzié, ze wykonywana operacja
zostata uzgodniona z lekarzem. Wykonanie operacji potwierdzamy wybierajac opcje Wycofaj.
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Wycofaj upowaznienie

Data korica cbowiazywania®

[ Wycofanie uzgodnione z lekarzem*

Wycofaj Anuluj

Fakt wycofania upowaznienia przez PWDL ma swoje odzwierciedlenie w podgladzie upowaznienia.

Upowaznienie ID 2516 - e-Recepta

Rodzaj: e-recepta
Status: obowiazujace
Wycofane przez petentrpm dnia 2019-08-20

Zobacz wycofanie upowaznienia

Utworzenie: 2019-09-17 13:58:22
Zatwierdzenie: 2019-09-17 13:58:22
Podpis: 2019-09-17 14:19:47

Skorygowana data Kerica obowigzywania upowaznienia: 2019-09-21
Data aktualizacji: 2019-09-20

4.43.1. Jednoczesne oznaczanie wielu upowaznien jako wycofane przez PWDL

Administrator PWDL ma mozliwos¢ wycofania wielu upowaznien jednoczesnie. W tym celu nalezy z listy

upowaznien wybrad te, ktére majg zosta¢ wycofane, a nastepnie wybrac¢ opcje Wycofaj zaznaczone.

=4
I -- e R e
v

-- N R e

Pozycje od 1 do 6 z 6 facznie  Wybrano 2 upowaznienia
Pokaz| 50 |v pozyci

Poprzednia n Nastepna

# Wycofaj zaznaczone

Nastepnie nalezy wprowadzi¢ wspdlng date korica obowigzywania wybranych upowaznien, potwierdzi¢, ze
wycofanie jest uzgodnione z lekarzem i zakoriczy¢ operacje wybierajac opcje Wycofaj upowaznienia.
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Wybrane upowaznienia do wycofania

Identyfikator Rodzaj Po czq_tek i Knme-_c . Wystawca/lekarz Upowazniony/asystent
obowigzywania obowiazywania

2520 e-Skierowanie = 2019-10-18 2019-11-30

2519 e-Recepta 2019-10-18 2019-11-30

Data korica obowiazywania®

[0 Wycofanie uzgodnione z lekarzem*

aj upowaznienia Anuluj
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5. Administrator OIL — dostepne funkcjonalnosci

5.1. Uzytkownicy

5.1.1. Przegladanie i filtrowanie listy uzytkownikow

W celu przegladania listy uzytkownikéw nalezy wybraé¢ z menu Uzytkownicy.

caz et \ RAM

e-Zdrowia

» / Rejestr Asystentow Medycznych

Strona giowna Aktualnosci  Pomoc~  Uzytkownicy

Spowoduje to prezentacje listy uzytkownikéw RAM, ktérych uprawnienia zostaty nadane w ramach danego
OIL, w kontekscie, ktérego pracuje uzytkownik.

Istnieje mozliwos¢ wyszukiwania uzytkownikéw poprzez wprowadzenie wartosci dla wybranych kryteriow:

e status konta,
e imie,

e nazwisko,

e rola,

e PESEL

i wybranie opcji Wyszukaj.

Status konta Wszystkie v Rola Wszystkie v

Imig PESEL

=+ Dodaj uzytkownika

Szukaj:

Imie Nazwisko 1= PESEL Rola Status

a Asystent Nieaktywne
Alicja Reprezentant OIL Nieaktywne
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5.1.2. Podglad danych uzytkownika

W celu podgladu danych uzytkownika, nalezy wybrac opcje Podglad na liscie uzytkownikéw.

Imieg Nazwisko

Alicja

I= PESEL Rola

Asystent

Reprezentant OIL

Spowoduje to prezentacje danych wybranego uzytkownika.

Dane uzytkownika

Podglad danych uzytkownika

Rola

Imie

Nazwisko
PESEL

Adres e-mail
NPWZ

Typ pracownika
Status konta®
Data utworzenia
Uzytkownik tworzacy konto
OlL

Data nadania uprawnien

Lekarz
kat

mich

Lekarz

Aktywne

2019-09-11 12:15:33

ori50a orl50a

Okregowa Izba Lekarska w Biatymstoku

2019-09-11 12:18:09

5.1.3. Tworzenie kont uzytkownikéw

Status

Administrator OIL ma mozliwo$¢ samodzielnego tworzenia kont uzytkownikdw w roli Lekarz, Asystent lub

Reprezentant OIL.

W celu utworzenia nowego konta, nalezy wybra¢ opcje Dodaj uzytkownika.

Sirona giowna

Aktualnosci

Pomoc ~

Uzytkownicy

Status konta Aktywne

Imig

Nazwisko

=+ Dodaj uzytkownika

Imieg Nazwisko

Podrecznik uzytkownika — RAM

I PESEL Rola

Lekarz

Rola

PESEL

Wszystkie ~

Szukaj-

Status

Aktywne

# Podglad
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Powoduje to otwarcie formularza dodawania nowego uzytkownika.

Tworzgc uzytkownika w pierwszej kolejnosci nalezy wybraé role uzytkownika (1) i wprowadzi¢ jego Pesel
(2). Nastepnie, jesli uzytkownik ma miec role lekarza, konieczne jest pobranie jego numeru PWZ z RPM za
pomocg opcji Pobierz dane z RPM (3). Po uzupetnieniu pozostatych pél, nalezy wybra¢ opcje Zapisz (4).

Dodawanie uzytkownika

Dane uzytkownika

Rola* O Reprezentant OIL
O Asystent
O Lekarz, lekarz dentysta, felczer

Adres e-mail”
Imig*
Nazwisko™

NPWZ

Typ pracownika

Jezeli dla podanego numeru Pesel w RPM wystepuje wiecej niz 1 numer PWZ, nalezy wskazaé ten, ktédrym
uzytkownik bedzie sie identyfikowat w RAM.

Wybierz NPWZ

Wybierz NPWZ, ktorym uzytkownik bedzie postugiwac sie w systemie RAM. Wybrany numer
musi by¢ zgodny zZ numerem prawa wykonywania zawodu zadeklarowanym w ramach
systemu PUE ZUS.

NPWZ Typ pracownika

Lekarz ‘ " Wybierz
Lekarz dentysta + Wybierz

Po wykonaniu powyzszych operacji utworzone zostaje konto o statusie nieaktywne. Na wskazany adres
email system wysyta powiadomienie o utworzeniu konta i mozliwosci jego aktywacji.

Konto utworzone przez Administratora OIL pozostaje nieaktywne do czasu jego aktywacji przez
wtasciciela konta. Aktywacja nastepuje w trakcie pierwszego poprawnego logowania do systemu RAM.
Poprawnos$¢ logowania oznacza, ze Pesel podany podczas tworzenia konta musi by¢ zgodny z Peselem
Profilu Zaufanego lub certyfikatu uzytego do uwierzytelnienia.

317260

Podrecznik uzytkownika — RAM



» Lekarz — dostepne funkcjonalnosci

6. Lekarz — dostepne funkcjonalnosci

Lekarz w systemie RAM ma uprawnienia do tworzenia upowaznie we wtasnym imieniu oraz ich
podpisywania. Dodatkowo ma mozliwos$¢ wycofywania wystawionych wczesniej upowaznien.

6.1. Przegladanie i filtrowanie listy upowaznien

W celu przejscia do listy upowaznien nalezy wybrac¢ z menu Lista upowaznien.

cez s> RAM
» e-Zdrowia /. Rejestr Asystentéw Medycznych

Strona giowna  AktualnosSci  Pomoc >  Lista upowaznien

Spowoduje to prezentacje listy upowaznien, w ktérych uzytkownik (Lekarz) wystepuje jako wystawca
upowaznienia.

Lista upowaznien umozliwia ich wyszukiwanie. W celu wyszukania upowaznienia nalezy wprowadzic¢
kryteria wyszukiwania i wybrac¢ opcje Wyszukaj. Spowoduje to przefiltrowanie listy upowaznien.

Imie wystawcy Imie upowaznionego

Nazwisko wystawcy Nazwisko upowaznionego

NPWZ wystawcy PESEL upowaznionego

Poczatek obowigzywania od Poczatek obowigzywania do

Koniec obowiazywania od Koniec obowigzywania do
Rodzaj upowaznienia Nybierz Status upowaznienia Wszystkie v

Q wyszukaj | % Wyczysc

6.2. Podglad i pobranie upowaznienia

W celu podgladu upowaznienia, nalezy na lisScie upowaznien wybraé opcje Zobacz dla wybranego
upowaznienia.

Status

P tek Koni: ta 1] Zni
Identyfikator Rodzaj Status oczq_ " onle-c . S PowaEntony przetworzenia

obowigzywania obowiazywania Nekarz lasystent 2Us
2510 e-Skierowanie  Obowigzujgce  2019-09-17 2019-10-01
2509 e-Recepta Obowigzujgce  2019-09-17 2019-10-01

Spowoduje to przejscie do podgladu danych upowaznienia. Jesli upowaznienie jest juz podpisane, mozliwe
jest pobranie podpisanego dokumentu upowaznienia za pomocg opcji Pobierz.
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Szczegoly upowaznienia 2510

Przygotowane Zatwierdzone Podpisane Obowiazujace

Niecbowiazujace
2019-09-17 2019-09-17 2019-09-17 2018-09-17

Upowatznienie ID 2510 - e-Skierowanie

Rodzaj: e-skierowanie
Status: obowiazujace

Utworzenie: 2019-08-17 13:23:00
Zatwierdzenie: 2019-09-17 13:23:38
Podpis: 2019-09-17 13:49:38

Data aktualizacji: 2019-09-17

Wystawcallekarz Upowazniany/asystent

NPWZ PESEL

Typ pracownika Lekarz NPWZ
Imig Typ pracownika Pielegniarkalpiclegniarz

Nazwisko Imig

Nazwisko

Daty obowiazywania

Data poczatkowa™ 2019-09-17 Data koricowa” 2019-10-01

® Wycofaj W Powrot

W przypadku upowaznien podpisywanych Profilem Zaufanym pobierane sg dwa pliki: PDF (z wizualizacja
upowaznieni) oraz XML z podpisem. W przypadku upowaznien podpisywanych certyfikatem
kwalifikowanym lub podpisem ZUS pobierany jest plik PDF z podpisem PAdES.

6.3. Dodawanie nowego upowaznienia przez Lekarza

System RAM umozliwia tworzenie 5 rodzajéow upowaznien: do eZLA, do eRecepty, do eSkierowan, do
eKarty szczepien oraz eZlecenia. Mozliwos¢ tworzenia wybranego rodzaju, uzalezniona jest od typu
pracownika, ktéry ma by¢ wystawca upowaznienia (w odniesieniu, do ktérego w instrukcji stosowane
jest ogdlne pojecie Lekarz). Jesli wystawca upowaznienia ma typ pracownika medycznego réwny felczer

lub starszy felczer, wowczas istnieje mozliwos¢ stworzenia upowaznienia wytacznie o rodzaju eZLA.

W celu dodania nowego upowaznienia nalezy na Liscie upowaznien wybraé opcje Stwdrz upowaznienie.
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Imig wystawcy Imie upowaznionego
Nazwisko wystawcy Nazwisko upowaznionego
NPWZ wystawcy PESEL upowaznionego
Poczatek obowiazywania od Poczatek obowiazywania do
Koniec obowiazywania od Koniec obowiazywania do
Rodzaj upowaznienia Status upowaznienia Wszystkie v
Q Wyszukaj
Szukaj
. Status
Identyfikator Rodzaj Status :::::.:z';wania ::2:;:zywania )::y;t:!wca ﬁz:zi:'ony ;::Mo rzenia

= 2510 e-Skierowanie Obowigzujace 2019-09-17 2019-10-01

Powoduje to otwarcie formularza dodawania nowego upowaznienia, w ktédrym nalezy okresli¢:

e Lekarza/wystawce (1) - wprowadzone automatycznie dane uzytkownika (Lekarz)

e Asystenta/osobe upowazniang (2) — poprzez wprowadzenie catego numeru PESEL i wybranie n

e Rodzaj upowaznienia — wskazanie jednego badz wielu sposrdd: eZLA, eSkierowanie, eRecepta,
eKarta szczepien, eZlecenie (3)

e daty obowigzywania upowaznienia (4) poprzez wprowadzenie daty poczatku i korica
obowigzywania w kontekscie kazdego wskazanego rodzaju.

a nastepnie wybrac opcje Zapisz (5).

Dodawanie upowaznienia

Przygotowane Zatwierdzone Podpisane Obowiazujace ieobowigzujace
Wystawcallekarz Upowazniany/asystent
NPWZ Wprowadz PESEL* n
Typ pracownika

Imig

Nazwisko PESEL

NPWZ

Typ pracownika
Imig

Nazwisko

Rodzaje upowaznien

Data poczatkowa® | RRRR-MIM-DD

Data koricowa® RRRR-MIM-DD
0 e-Recepta
0 e-Skierowanie
O e-Karta szczepien

O e-Zlecenie

3

Po wykonaniu tej operacji tworzone jest tyle upowaznien, ile rodzajow zostato wskazanych na formularzu.

34760

Podrecznik uzytkownika — RAM



» Lekarz — dostepne funkcjonalnosci

Tak utworzone upowaznienia zostajg zapisane w statusie Przygotowane i stajg sie dostepne do
zatwierdzenia przez Asystenta.

Asystent dla ktérego ma by¢ wystawione upowaznienie, musi mie¢ aktywne konto w systemie RAM.

Okresy obowigzywania wystawianych upowaznien dla tej samej pary Lekarz-Asystent i tego samego
rodzaju nie moga na siebie nachodzic.

Data poczatku obowigzywania nie moze by¢ wczesniejsza niz data biezaca ani péZniejsza niz data biezaca
+ 30 dni.

Data korica obowigzywania musi by¢ co najmniej 14 dni a maksymalnie 12 miesiecy wieksza niz data
poczatku obowigzywania.

6.4. Usuwanie upowaznienia
Uzytkownik, ktory jest wystawca upowaznienia moze usungé upowaznienie z systemu:

e do czasu jego podpisania oraz
e po podpisaniu, jednak wytgcznie w dniu podpisania pod warunkiem, ze upowaznienie nie zostato
w jakikolwiek sposéb udostepnione systemom zewnetrznym.

W celu usuniecia upowaznienia nalezy wybraé opcje Usun znajdujgcg w menu przy odpowiednim
upowaznieniu lub w podgladzie danego upowaznienia.

. . Status
Identyfikator Rodzaj Status S Kume_c LRI ] przetworzenia
obowiazywania obowiazywania Nekarz lasystent ZUs
2538 e-ZLA Przygotowane 2019-10-19 2019-12-28
o Q Zobacz
2510 e-Skierowanie Obowiazujace 2019-09-17 2019-10-01 *® Usun

Szczegoly upowaznienia 2538

P t
Zatwierdzone Podpisane Obowiazujace Nieobowiazujace
2019-08-23

Upowaznienie ID 2538 - e-ZLA

Rodzaj: e-zla
Status: przygotowane
Utworzenie: 2019-09-23 10:22:02
Wystawcallekarz Upowazniany/asystent
NPWZ PESEL
Typ pracownika Lekarz NPWZ
Imig Typ pracownika Pielegniarka/pielegniarz
Nazwisko Imig
Nazwisko
Daty obowigzywania
Data poczatkowa™ 2019-10-19 Data koricowa* 2019-12-28
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Po wykonaniu powyzszej operacji upowaznienie zostaje usuniete.

6.5. Podpisywanie upowaznienia

Upowaznienie, ktdre zostato zatwierdzone przez Asystenta, staje sie dostepne do podpisanie przez lekarza.

W celu podpisania upowaznienia nalezy na liScie upowaznien wybrac opcje Podpisz przy wybranym

upowaznieniu.

P: tek
Identyfikator Rodzaj Status ocza% © 2
obowiazywania
D 9538 e.ZLA Zatwierdzone 14 10,19
przez asystenta
o
2510 e-Skierowanie Obowiazujgce 2019-09-17

Koniec Wystawca
obowiazywania Nekarz
2019-12-28

2019-10-01

Upowaznion ST
.’a'; ~ o przetworzenia
y zus

Q Zobacz
[ Podpisz
® Usun

Po zapoznaniem sie z trescig upowaznienia, ktére zmierzamy podpisaé nalezy ponownie wybraé opcje

Podpisz.

Podpisywanie upowaznienia 2538

Zatwierdzone
2019-09-23

Przygotowane
2019-09-23

Upowatnienie ID 2538 - e-ZLA

Rodzaj: e-zla
Status: zatwierdzone przez asystenta

Utworzenie: 2019-09-23 10:22:02
Zatwierdzenie: 2019-09-23 10:40:32
Wystawcallekarz
NPWZ
Typ pracownika Lekarz
Imig
Nazwisko
Daty obowiazywania

Data poczatkowa*™ 2019-10-19

Podpisane

Upowazniany/asystent

PESEL

NPWZ

Typ pracownika
Imig

Nazwisko

Data koricowa*

Obowiazujace

Nieobowiazujace

Pielegniarka/pielegniarz

2019-12-28

Nastepnie nalezy wybrad rodzaj podpisu, jaki chcemy ztozy¢ oraz wprowadzi¢ nazwe miejscowosci, ktéra

zostanie zawarta na dokumencie upowaznienia. Po okresleniu powyzszego nalezy wybraé opcje Podpisz

elektronicznie.

Podrecznik uzytkownika — RAM
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Podpisz upowaznienie

Wybierz rodzaj podpisu® Profil zaufany

Miejscowosc wystawienia upowaznienia® Warszawa| ‘

Podpisz elektronicznie Anuluj

Uzytkownik zostaje przekierowany do systemu eGate w celu ztozenia zadeklarowanego wczesniej rodzaju
podpisu.

W systemie eGate nalezy potwierdzi¢ che¢ ztozenia podpisu i zrealizowac proces podpisywania dokumentu.
Ponizej prezentowane sg kolejne zrzuty ekranu w przypadku podpisywania Profilem Zaufanym.

»C&E.:y* eGate

Podpisywanie dokumentéw z zatgcznikami
Informacje o zleceniu: Podpis upowaznienia z systemu RAM

Informacje o dokumencie: Upowaznienie nr 130

Podpisz Profilem Zaufanym

Anuluj

Podpisywanie za pomocg profilu zaufanego
Informacje o zleceniu: Podpis upowaznienia z systemu RAM

Informacje o dokumencie: Upowaznienie nr 130

Anuluj Przejdz do profili zaufanych
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profil g
zaufany

PROFIL ZAUFANY AKTUALNOSCI POMOC KONTAKT

Podpisywanie dokumentu

Informacje o profilu zaufanym

Informacje dodatkowe

Dane dokumentu 1

Pierwsze imie

Drugie imie

Nazwisko

PESEL

Identyfikator uzytkownika

Data utworzenia

Data wygasniecia

Podpis upowaznienia z systemu RAM

Informacje dodatkowe

kat

28-08-2018 10:50

29-08-2021 00:00

kat

Konto prywatne

Podpisz podpisem zaufanym >

Upowaznienie nr 130

Autoryzacja podpisania dokumentu podpisem zaufanym

Do podpisania dokumentu podpisem zaufanym wymagana jest autoryzacja.

Ma Twoj kanat autoryzacji wystalismy wiadomosc z kodem autoryzacyjnym. Przepisz ponize] otrzymany kod.

Kod autoryzacyjny z SMS-a nr 3 z dnia 27.09.2018:

Autoryzuj i podpisz dokument uj

12345678

Po zakoriczonym procesie podpisywania dokumentu w systemie eGate, uzytkownik zostaje przekierowany
z powrotem do RAM, gdzie upowaznienie widnieje jako Obowigzujgce lub Podpisane (w zaleznos$ci od daty
poczatku obowigzywania upowaznienia)

Status
- Poczatek Koniec Wystawca Upowazniony .
AL EE St obowiazywania obowigzywania Nekarz lasystent :lrjz:mr:ema
0
2538 Podpisane 2019-10-19 2019-12-28
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6.5.1. Jednoczesne podpisywanie wielu upowaznien

System umozliwia Lekarzowi podpisanie wielu upowaznien jednocze$nie. W tym celu na liscie upowaznien
nalezy zaznaczyc te, ktére majg zostac podpisane i wybraé opcje Podpisz zaznaczone.

q - Status
Identyfikator Status Foczq_tek ) Ko nle_c ) Wystawca Upowazniony przetworzenia
Y obowiazywania obowiazywania lekarz lasystent 7us
Zatwierdzone Krzysztof
przez 2018-11-08 2018-11-21 Operacje ~
asystenta
Zatwierdzone Krzysztof
przez 2018-10-25 2018-11-07 Operacje
asystenta
0 Zatwierdzone Krzysztof Pawel

189 przez 2018-10-11 2018-10-24

asystenta

Pozycje od 1 do 3 z 3 tacznie  Wybrano 2 upowaznienia
Pokaz 50 |+ pozycji

Poprzednia Nastepna

# Podpisz zaznaczone

RAM v.0.4.0

Nastepnie nalezy wybrac¢ rodzaj podpisu (certyfikat kwalifikowany lub certyfikat ZUS) jaki zostanie ztozony
oraz wprowadzi¢ miejscowosé, ktora bedzie prezentowana na dokumencie upowaznienia. Po wykonaniu
powyzszego nalezy wybrac opcje Podpisz elektronicznie.

Wybrane upowaznienia do podpisu

Poczatek Koniec L.
Identyfikator S nia R nia Wystawcallekarz Upowazniony/asystent
191 2018-11-08 2018-11-21 Krzysztof Pawet
190 2018-10-25 2018-11-07 Krzysztof Pawet
Wybierz rodzaj podpisu® Certyfikat kwalifikowany v
Miejscowosc wystawienia upowaznienia® Warszawa|

Podpisz elektronicznie Anuluj

Spowoduje to przekierowanie do systemu eGate, w ktéorym nalezy wykonac kolejne kroki podpisywania
dokumentow.

Jednoczesne podpisywanie wielu dokumentéw mozliwe jest wytacznie przy uzyciu certyfikatu
kwalifikowanego lub certyfikatu ZUS.
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6.6. Wycofywanie upowaznienia

Lekarz ma mozliwos¢ wycofania wystawionego wczesniej w RAM upowaznienia, ktére obecnie znajduje sie
w statusie Podpisane lub Obowigzujgce. W tym celu nalezy wejs¢ do podgladu wybranego upowaznienia
poprzez wybranie opcji Zobacz.

Status
. Poczatek Koniec Wystawca Upowazniony .
T 2 AR T obowiazywania obowigzywania llekarz lasystent ;:;tworzenla
e 2538 e-ZLA Podpisane 2019-10-19 2019-12-28

Nastepnie nalezy wybraé opcje Wycofaj.

Szczegoly upowaznienia 2538

vy Y Srovzanes Heshonisssizes
2019-09-23 2019-09-23 2019-09-23

Upowaznienie ID 2538 - e-ZLA

Rodzaj: e-zla

Status: podpisane

Utworzenie: 2019-09-23 10:22:02
Zatwierdzenie: 2019-09-23 10:40:32
Podpis: 2019-09-23 10:45:59

Data aktualizacji: 2019-09-23

Wystawcallekarz Upowaznianylasystent

NPWZ PESEL

Typ pracownika Lekarz NPWZ
Imig Typ pracownika Pielegniarka/pielegniarz

Nazwisko Imig

Nazwisko

Daty obowiazywania

Data poczatkowa® 20191019 Data koricowa® 2019-12-28

W formularzu wycofywania upowaznienia nalezy wprowadzi¢ date korica obowigzywania upowaznienia
oraz okresli¢ przyczyne jego wycofania (1), a nastepnie wybrac¢ opcje Podpisz wycofanie upowaznienia (2).
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Wycofywania upowaznienia 130

Wystawcallekarz Upowazniany/asystent
NPWZ PESEL
Typ pracownika Lekarz NPWZ
Imie kat Typ pracownika Brak
Nazwisko Imig Wojciech
Nazwisko

Daty obowiazywania

Data poczatkowa
2018-09-27

Data koricowa
2018-10-11

Data konca obowiazywania upowaznienia*

Przyczyna wycofania®

+ Podpisz wycofanie upowaznienia M Anulyj

Nastepnie nalezy wybraé rodzaj podpisu jaki chcemy ztozy¢ na dokumencie, wprowadzi¢ nazwe
miejscowosci i wybrac opcje Podpisz elektronicznie.

Podpisz wycofanie upowaznienia

Wybierz rodzaj podpisu® Profil zaufany v

Migjscowosc wystawienia upowaznienia® Warszawa|

Podpisz elektronicznie Anuluj

Dalsze kroki podpisywania sg analogicznie jak w punkcie Podpisywanie upowaznienia.

Skrécenie waznosci upowaznienia widoczne jest w podgladzie upowaznienia. Ponadto status upowaznienia
zostaje zmieniony na Wycofane (po osiggnieciu wprowadzonej daty korica obowigzywania).
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Szczegoty upowaznienia 188

Przygotowane Zatwierdzone Podpisane Obowigzujace Niecbowiazujace
2018-10-10 2018-10-10 2018-10-10 2018-10-10 2018-1017

Upowaznienie ID 188

Statue: wycofane

Zobacz wycofanie upowaznienia

Utworzenie: kat [ 12018-10-10 14:30:02
Zatwierdzenie: Pawet [ ]2018-10-10 14:31:01
Podpis: kat { 12018-10-10 14:33:51

Data korica obowiazywania upowaznienia: 2018-10-17
Przyczyna wycofania: pw
Data aktualizacji: 2018-10-17

. 7

6.6.1. Jednoczesne wycofywanie wielu upowaznien

Lekarz ma mozliwos¢ jednoczesnego wycofania wielu upowaznien. W tym celu nalezy na liscie upowaznien
zaznaczyc¢ te, przeznaczone do wycofania i wybrac opcje Wycofaj zaznaczone.

Poczatek Koniec Wyst: ] Zni Saps
lentyfikator Rodzaj Status = . Z . e 2 przetworzenia
obowigzywania obowigzywania llekarz lasystent 2Us
2510 e-Skierowanie Obowigzujace 2019-09-17 2019-10-01 --
@]

2509 e-Recepta Obowigzujace 2019-09-17 2019-10-01

2500 Cbowiiaco | 0190817 | 20101001 ’ -

Pozycje od 1 do 3 z 3 tacznie  Wybrano 2 upowaznienia
P

Poprze

Nastepnie dla wskazanych upowaznien nalezy wprowadzié¢ nowa date korica obowigzywania i przyczyne
wycofania oraz wybraé rodzaj podpisu i miejscowos¢ jaka ma sie znalez¢ na dokumencie wycofania. Aby
zainicjowac podpisywanie wycofania upowaznien nalezy wybrac opcje Wycofaj upowaznienia.
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Wybrane upowaznienia do wycofania

Identyfikator Rodzaj Poczatek obowiazywania Koniec obowiazywania Wystawcallekarz Upowazniony/asystent
2510 e-Skierowanie = 2019-09-17 2019-10-01
2508 e-ZLA 2019-09-17 2019-10-01
Wybierz rodzaj podpisu® Wybierz rodza)j podpisu v

Miejscowosc wystawienia upowaznienia®
Data korica obowigzywania upowaznienia®

Przyczyna wycofania®

Wycofaj upowaznienia Anuluj

Dalsze kroki sg analogiczne jak w Podpisywanie upowaznienia. Dla kazdego z wycofywanych upowaznien

generowany i podpisywany jest dokument wycofania upowaznienia.

Jednoczesne wycofywanie wielu upowaznien mozliwe jest wytacznie przy uzyciu certyfikatu
kwalifikowanego lub certyfikatu ZUS.

6.7. Podglad u pobranie dokumentu wycofania upowaznienia

Jedli upowaznienie zostato wycofane przez Lekarza, mozliwy jest podglad formularza oraz pobranie
dokumentu wycofania upowaznienia.

W celu podgladu wycofania upowaznienia nalezy w podgladzie upowaznienia wybraé opcje Zobacz
wycofanie upowaznienia.

Szczegoty upowaznienia 188

Przygotowane Zatwierdzone Podpisane Obowigzujace Nieobowigzujace
20181010 20181010 20181010 20181010 20181017

Upowaznienie ID 188

Status: wycofane Zobacz wycofanie upowaznienia
Utworzenie: kat [ 12018-10-10 14:30:02

Zatwierdzenie: Pawet [ ]2018-10-10 14:31:01
Podpis: kat f 12018-10-10 14:33:51

Data korica obowiazywania upowaznienia: 2018-10-17
Przyczyna wycofania: pw

Data aktualizacji: 2018-10-17

Spowoduje to przejscie do podgladu wycofania upowaznienia, gdzie za pomocg opcji Pobierz podpisany
dokument uzytkownik ma mozliwo$¢ pobrania podpisanego dokumentu wycofania upowaznienia.
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Podglad wycofania upowaznienia 188

Wystawcallekarz Upowazniany/asystent
NPWZ PESEL
Typ pracownika Lekarz NPWZ
Imie kat Typ pracownika Brak
Nazwisko Imie Pawet
Nazwisko

Daty obowiazywania

Data poczatkowa
2018-10-10

Data koricowa
2018-10-23

Data korica obowigzywania upowaznienia
2018-10-17

Przyczyna wycofania

pw

‘ & Pobierz podpisany dokument K Anulyj

6.8. Podglad historii upowaznienia
W celu pogladu historii upowaznienia nalezy z poziomu podgladu upowaznienia wybra¢ opcje Historia

upowaznienia.

Szczegoly upowaznienia 2902
Przygotowane Zatwierdzone Podpisane Nieobowiazujace
2020-04-01 2020-04-01 2020-04-01 2020-04-01

Upowaznienie ID 2902 - e-Recepta

Status: obowigzujace
Utworzenie: 2020-04-01 08:16:11

Zatwierdzenie: 2020-04-01 08:16:40
Podpis: 2020-04-01 08:19:47
Data aktualizacji: 2020-04-01

Powoduje to otwarcie okna prezentujgcego historie upowaznienia.
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Historia upowaznienia

Podpisanie

2020-04-01 08:16:40
2+ T « T < T

2020-04-01 08:16:11 2020-04-01 08:19:47

Zaakceptowanie
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7. Asystent — dostepne funkcjonalnosci

7.1. Przegladanie i filtrowanie listy upowaznien

W celu przejscia do listy upowaznien nalezy wybrac¢ z menu Lista upowaznien.

ez~ RAM
» e-Zdrowia M Rejestr Asystentow Medycznych

Strona giowna  Aktualnosci  Pomoc v  Lista upowaznien

Spowoduje to prezentacje listy upowaznien, w ktérych uzytkownik (Asystent) wystepuje jako osoba
upowazniana.

Lista upowaznient umozliwia ich wyszukiwanie. W celu wyszukania upowaznienia nalezy wprowadzi¢
kryteria wyszukiwania i wybrac¢ opcje Wyszukaj. Spowoduje to przefiltrowanie listy upowaznien.

Imie wystawcy Imig upowaznionego

Nazwisko wystawcy Nazwisko upowaznionego

NPWZ wystawcy PESEL upowaznionego

Poczatek obowigzywania od Poczatek obowigzywania do
Koniec obowigzywania od Koniec obowigzywania do

Rodzaj upowaznienia Status upowaznienia Wszystkie v
‘

7.2. Podglad i pobranie upowazinienia
W celu podgladu upowaznienia nalezy na liscie upowaznien wybrac opcje Zobacz dla wybranego

upowaznienia.

Status
przetworzenia
ZUus

2538 e-ZLA Podpisane 2019-10-18 2019-12-28 .. — -

Spowoduje to przejscie do podgladu danych upowaznienia. Jesli upowaznienie jest juz podpisane, mozliwe

Poczatek Koniec Wystawca Upowazniony

IR Rodzal Staius obowiazywania obowiazywania fekarz lasystent

jest pobranie dokumentu upowaznienia za pomocg opcji Pobierz.
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Szczegoly upowaznienia 2538

Przygotowane Zatwierdzone Podpisane Obowkziice Nisobowiazulace
2019-09-23 2019-09-23 2019-09-23

Upowaznienie ID 2538 - e-ZLA

Rodzaj: e-zla
Status: podpisane

Utworzenie: 2019-09-23 10:22:02
Zatwierdzenie: 2019-09-23 10:40:32
Podpis: 2019-09-23 10:45:59

Data aktualizacji: 2019-09-23

Wystawcallekarz Upowazniany/asystent

NPWZ PESEL

Typ pracownika Lekarz NPWZ
Imig Typ pracownika Pielegniarka/pielegniarz

Nazwisko Imig

Nazwisko

Daty obowigzywania

Data poczatkowa™ 2019-10-19 Data korficowa™ 2019-12-28

W przypadku upowaznien podpisywanych Profilem Zaufanym pobierane sg dwa pliki: PDF (z wizualizacjg
upowaznieni) oraz XML z podpisem. W przypadku upowaznien podpisywanych certyfikatem
kwalifikowanym lub podpisem ZUS pobierany jest plik PDF z podpisem PAdES.

7.3. Dodawanie nowego upowaznienia przez Asystenta
Asystent ma mozliwos¢ dodawania nowego upowaznienia, w ktérym wystepuje jako osoba upowazniania.

System RAM umozliwia tworzenie 5 rodzajéw upowaznien: do eZLA do eRecepty oraz do eSkierowan, do
eKarty szczepien oraz eZlecenia . Mozliwosc¢ tworzenia wybranego rodzaju, uzalezniona jest od typu
pracownika, ktéry ma by¢ wystawca upowaznienia (w odniesieniu, do ktérego w instrukcji stosowane
jest ogdlne pojecie Lekarz). Jesli wystawca upowaznienia ma typ pracownika medycznego réwny felczer
lub starszy felczer, wowczas istnieje mozliwos¢ stworzenia upowaznienia wytacznie o rodzaju eZLA.

W celu stworzenia nowego upowaznienia nalezy na liscie upowaznien wybrac opcje Stworz upowaznienie.
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Imig wystawcy Imig upowaznionego
Nazwisko wystawcy Nazwisko upowainionego
NPWZ wystawcy PESEL upowainionego
Poczatek obowiazywania od Poczatek obowigzywania do
Koniec obowigzywania od Koniec ocbowigzywania do
Rodzaj upowaznienia Status upowaznienia Wszystkie =
Q Wyszukaj | % Wyczyse
P ———
Szuka|
= o e - o . Status
Identyfikator Rodzaj Status oczate oniec P — powazniony przetworzenia
obowigzywania obowigzywania Nekarz Iasystent zus
2538 e-ZLA Podpisane 2019-10-19 2019-12-28

Spowoduje to otwarcie formularza dodawania upowaznienia, w ktérym nalezy okresli¢:

e lekarza/ wystawce upowaznienia (1) — poprzez wprowadzenie catego numeru NPWZ i wybranie
opcji ﬂ

e asystenta/osobe upowazniang (2) — automatycznie wprowadzane sg dane uzytkownika
zalogowanego

e rodzaju upowaznienia (3) — poprzez wybor jednej badz wielu opcji

e daty obowigzywania upowaznienia (4) poprzez wprowadzenie daty poczatku i korica
obowigzywania w kontekscie kazdego wskazanego rodzaju upowaznienia

Po wprowadzeniu powyzszych danych nalezy wybraé opcje:

e Zapisz (5) jesli upowaznienie ma zostac¢ zapisane w statusie Przygotowane (wéwczas bedzie
wymagato jeszcze zatwierdzenia przez Asystenta)

e Zapisz izatwierdz (6) jesli upowaznienie ma zostac zapisane w statusie Zatwierdzone przez
asystenta i zosta¢ od razu udostepnione do podpisu przez Lekarza.
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Dodawanie upowaznienia

Przygotowane Zatwierdzone Podpisane Obowiazujace Nieobowiazujace
Wystawcallekarz Upowazniany/asystent
Wprowadz NPWZ* n P::;;
Typ pracownika  Pielegniarka/pielegniarz
NPWZ ¥p P o 70 pieleg
Typ pracownika Nazwisko
Imig

Nazwisko

Rodzaje upowaznien

8 e-ZLA

Data poczatkowa” RRRR-MM-DD

Data koricowa® | RRRR-MM-DD |
O e-Recepta
O e-Skierowanie
O e-Karta szczepier

O e-Zlecenie

pr—— T

Po wykonaniu tej operacji tworzone jest tyle upowaznien, ile rodzajéw zostato wskazanych na formularzu.

Lekarz, ktéry ma wystepowacé w tworzonym upowaznieniu jako wystawca, musi mie¢ aktywne konto w
systemie RAM.

Okresy obowigzywania wystawianych upowaznien dla tej samej pary Lekarz-Asystent nie mogg na siebie
nachodzié.

Data poczatku obowigzywania nie moze by¢ wczesniejsza niz data biezgca ani pdzniejsza niz data biezaca
+ 30 dni.

Data korica obowigzywania musi by¢ co najmniej 14 dni a maksymalnie 12 miesiecy wieksza niz data
poczatku obowigzywania.

7.4. Usuwanie upowaznienia

Uzytkownik, ktory jest strong upowaznienia (wystawcg lub upowaznianym), moze usung¢ upowaznienie
z systemu wyltacznie do czasu jego podpisania przez lekarza (wystawce).

W celu usuniecia upowaznienia nalezy wybrac opcje Usun znajdujgcg w menu przy odpowiednim
upowaznieniu lub w podgladzie danego upowaznienia.

. - Status
Identyfikator Rodzaj Status HEEE Kunle_c LOEIIE L) przetworzenia
obowiazywania obowiazywania Nekarz lasystent ZUs
2538 e-ZLA Przygotowane 2019-10-19 2019-12-28
Q Zobacz
2510 e-Skierowanie Obowiazujace 2019-09-17 2019-10-01 ® Usuri
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Szczegoly upowaznienia 200

Przygotowane
2018-10-16

Upowaznienie ID 200

Zatwierdzone

Status: przygotowane

Utworzenie: kat mich [ 12018-10-16 10:34:46

Wystawcallekarz

NPWZ
Typ pracownika Lekarz
Imie kat
Nazwisko

Daty cbowigzywania

Data poczatkowa* 2018-11-07

Po wykonaniu powyzszej operacji upowaznienie

7.5. Zatwierdzanie upowaznienia

Podpisane

Obowigzujace Nieobowiazujace

Upowazniany/asystent

PESEL
NPWZ
Typ pracownika Brak
Imig Pawet
Nazwisko

Data koricowa™* 2018-11-20

s [ oo

zostaje usuniete.

Kazde upowaznienie przed podpisaniem przez wystawce (Lekarza) musi zosta¢ zatwierdzone przez

Asystenta, ktory jest osobg upowazniang (o ile nie zostato to przez niego wykonane w trakcie zapisywania

tworzonego upowaznienia).

W celu zatwierdzenia upowaznienia nalezy na liscie upowaznien wskaza¢ upowaznienie do zatwierdzenia

i wybrac¢ opcje Zatwierdz.

P tek
Identyfikator Rodzaj Status Dczq_ © .
obowigzywania
(@]
2538 e-ZLA Przygotowane 2019-10-19
2510 e-Skierowanie Obowigzujgce 2019-09-17

Koniec Wystawca Upowazniony S .
N . przetworzenia
obowiazywania Nekarz lasystent
Zus
Q Zobacz
2019-10-01 & Zatwierdz
X Usuni

Nastepnie, po zapoznaniu sie z trescig upowaznienia, nalezy je zatwierdzi¢ wybierajgc opcje Zatwierdz.
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Zatwierdzanie upowaznienia 2538

Prz_!:gmcw:“ Zatwierdzone Podpisane Obowiazujace Nieobowiazujace
20
Upowatznienie ID 2538 - e-ZLA
Rodzaj: e-zla
Status: przygotowane
Utworzenie: 2019-08-23 10:22:02
Wystawcallekarz Upowazniany/asystent
NPWZ PESEL
Typ pracownika Lekarz NPWZ
Imie Typ pracownika Pielegniarka/pielegniarz
Nazwisko Imie
Nazwisko
Daty obowiazywania
Data poczatkowa* 2019-10-19 Data koricowa® 2019-12-28

H Anuluj

Zatwierdzone upowaznienie zmienia status na Zatwierdzone przez asystenta i staje sie dostepne do podpisu
dla Lekarza.

Upowaznienie tworzone przez Asystenta, moze byc¢ przez niego zatwierdzane od razu w trakcie jego
tworzenia, bez koniecznosci wykonywania oddzielnego kroku (opcja Zapisz i zatwierdz).

. 7

7.5.1. Jednoczesne zatwierdzanie wielu upowaznien

System umozliwia uzytkownikowi jednoczesne zatwierdzanie wielu upowaznien.

W tym celu nalezy na liscie upowaznien zaznaczy¢ te, ktére majg zosta¢ jednoczes$nie zatwierdzone i wybrac
opcje Zatwierdz zaznaczone.

Poczatek Koniec Wystawca Upowazniony
obowigzywania obowigzywania llekarz lasystent

- ng e -

Identyfikator Rodzaj Status

- ng e

Pozycje od 1 do 2z 2 tgcznie  Wybrano 2 upowaznienia

# Zatwierd? zaznaczone

Nastepnie nalezy potwierdzi¢ che¢ zatwierdzenia wskazanych upowaznien za pomocg opcji Zatwierdz
upowaznienia.
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Wybrane upowaznienia do zatwierdzenia

. Poczatek Koniec
Identyfikator B T Wystawcallekarz
204 2018-10-18 2018-10-31 kat
203 2018-10-31 2018-11-13 Krzysziof

ZatwierdZ upowaznienia Anuluj

Upowazniony/asystent

Woiciech

Wojciech

Zatwierdzone upowaznienia zmieniajg status na Zatwierdzone przez asystenta.

7.6. Podglad i pobranie dokumentu wycofania upowaznienia

Jesli upowaznienie zostato wycofane przez Lekarza mozliwy jest podglad formularza oraz pobranie

dokumentu wycofania upowaznienia.

W celu podgladu wycofania upowaznienia nalezy w podgladzie upowaznienia wybrac opcje Zobacz

wycofanie upowaznienia.

Szczegoly upowaznienia 188

Przygotowane Zatwierdzone Podpisane Obowigzujace

2018-10-10 2018-10-10 2018-10-10
Upowaznienie ID 188

Status: wycofane

Utworzenie: kat [ 12018-10-10 14:30:02
Zatwierdzenie: Pawet [ 12018-10-10 14:31:01
Podpis: kat { 12018-10-10 14:33:51

Data korica ohowiazywania upowaznienia: 2018-10-17
Przyczyna wycofania: pw
Data aktualizacji: 2018-10-17

2018-10-10

Nieobowiazujace

2018-10-17

Zobacz wycofanie upowaznienia

Spowoduje to przejscie do podgladu wycofania upowaznienia, gdzie za pomocg opcji Pobierz podpisany
dokument uzytkownik ma mozliwos$¢ pobrania podpisanego dokumentu wycofania upowaznienia.
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Podglad wycofania upowaznienia 188

Wystawcallekarz Upowazniany/asystent
NPWZ PESEL
Typ pracownika Lekarz NPWZ
Imie kat Typ pracownika Brak
Nazwisko Imie Pawet
Nazwisko

Daty obowiazywania

Data poczatkowa
2018-10-10

Data koricowa
2018-10-23

Data korica obowigzywania upowaznienia
2018-10-17

Przyczyna wycofania

pw

‘ & Pobierz podpisany dokument K Anulyj

7.7. Podglad historii upowaznienia
W celu pogladu historii upowaznienia nalezy z poziomu podgladu upowaznienia wybra¢ opcje Historia

upowaznienia.

Szczegoly upowaznienia 2902
Przygotowane Zatwierdzone Podpisane Nieobowiazujace
2020-04-01 2020-04-01 2020-04-01 2020-04-01

Upowaznienie ID 2902 - e-Recepta

Status: obowigzujace
Utworzenie: 2020-04-01 08:16:11

Zatwierdzenie: 2020-04-01 08:16:40
Podpis: 2020-04-01 08:19:47
Data aktualizacji: 2020-04-01

Powoduje to otwarcie okna prezentujgcego historie upowaznienia.
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Historia upowaznienia

Podpisanie

2020-04-01 08:16:40
2+ T « T < T

2020-04-01 08:16:11 2020-04-01 08:19:47

Zaakceptowanie
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8. Reprezentant PWDL/OIL — dostepne funkcjonalnosci

8.1. Przegladanie i filtrowanie listy upowaznien

W celu przejscia do listy upowaznien nalezy wybrac z menu Lista upowaznien.

ez~ RAM
» e-Zdrowia M Rejestr Asystentow Medycznych

Strona giowna  Aktualnosci  Pomoc v  Lista upowaznien

Spowoduje to prezentacje listy upowaznien, ktére uzytkownik (Reprezentant PWDL/OIL) utworzyt.

Lista upowaznie umozliwia ich wyszukiwanie. W celu wyszukania upowaznienia, nalezy wprowadzi¢
kryteria wyszukiwania i wybrac¢ opcje Wyszukaj. Spowoduje to przefiltrowanie listy upowaznien.

Imie wystawey Imie upowainionego

Nazwisko wystawcy Nazwisko upowaznionego

NPWZ wystawcy PESEL upowaznionego

Poczatek obowiazywania od Poczatek obowigzywania do
Keniec obowiazywania ed Koniec cbowigzywania do

Rodzaj upowainienia Nybierz Status upowaznienia Wegystkie -
ﬂ QWyszukaj | % Wyczysé

8.2. Podglad i pobranie upowaznienia

W celu podglgdu upowaznienia nalezy na liscie upowaznien wybrac opcje Zobacz dla wybranego
upowaznienia.

Status
przetworzenia
ZUs

o]
2520 e-Skierowanie  Podpisane 2019-10-18 2019-11-30 -

Spowoduje to przejscie do podgladu danych upowaznienia. Jesli upowaznienie jest juz podpisane mozliwe

Poczatek Koniec Wystawca Upowazniony

Identyfikator Rodzaj Status
e I obowiazywania obowiazywania llekarz lasystent

jest pobranie dokumentu upowaznienia za pomoca opcji Pobierz.
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Szczegoly upowaznienia 192

P ot Zatwierd Podpi I . R
rzygotowane lerdzone odpisane Obowiazujace Nieobowiazujace
2018-10-11 2018-10-11 2018-10-17

Upowaznienie ID 192

Status: podpisane

Utworzenie: kat [ 12018-10-11 11:52:39
Zatwierdzenie: Pawet [ ]7n18-10-11 12:08:48
Podpis: kat [ 12018-10-17 12:02:52

Data aktualizacji: 2018-10-17

Wystawcallekarz Upowazniany/asystent
NPWZ PESEL
Typ pracownika Lekarz NPWZ
Imie kat Typ pracownika Brak
Nazwisko Imie Pawet
Nazwisko

Daty obowigzywania

Data poczatkowa™ 2018-10-24 Data koricowa™ 2018-11-06

W przypadku upowaznien podpisywanych Profilem Zaufanym pobierane sg dwa pliki: PDF (z wizualizacjg
upowaznieni) oraz XML z podpisem. W przypadku upowaznien podpisywanych certyfikatem
kwalifikowanym lub podpisem ZUS pobierany jest plik PDF z podpisem PAdES.

8.3. Dodawanie nowego upowaznienia przez Reprezentanta PWDL/OIL

Reprezentant PWDL/OIL ma mozliwosé tworzenia nowych upowaznien w statusie Przegotowane dla
dowolnych par Lekarz-Asystent, pod warunkiem, ze osoby te posiadajg aktywne konta w systemie RAM.

System RAM umozliwia tworzenie 5 rodzajow upowaznien: do eZLA, do eRecepty do eSkierowan, do
eKarta szczepien oraz eZlecen. Mozliwos¢ tworzenia wybranego rodzaju, uzalezniona jest od typu
pracownika, ktéry ma by¢ wystawcg upowaznienia (w odniesieniu, do ktérego w instrukcji stosowane
jest ogdlne pojecie Lekarz). Jesli wystawca upowaznienia ma typ pracownika medycznego réwny felczer
lub starszy felczer, wowczas istnieje mozliwo$¢ stworzenia upowaznienia wytgcznie o rodzaju eZLA.

W celu dodania nowego upowaznienia nalezy na liscie upowaznien wybrac opcje Stworz upowaznienie.

56 Z 60

Podrecznik uzytkownika — RAM



» Reprezentant PWDL/OIL — dostepne funkcjonalnosci

Imie wystawey Imie upowaznionego
Nazwisko wystawcy Nazwisko upowaznionego
NPWZ wystawcy PESEL upowaznionego
Poczatek obowiazywania od 2019-12-22 Poczatek obowiazywania do 2019-12-22
Koniec cbowiazywania od Koniec cbowiazywania do 2019-12-22
Rodzaj upowaznienia ybierz Status upowaznienia Wszystkie =7

Szukaj:
Poczatek Koniec Wystawca Upowaznion status
Identyfikator Rodzaj Status q . i . o v przetworzenia
chowigzywania chowigzywania flekarz Jasystent 2Us
Brak danych

Spowoduje to otwarcie formularza dodawania upowaznienia, w ktérym nalezy okreslic:

e lekarza/wystawce upowaznienia (1) poprzez wprowadzenie catego numeru NPWZ i wybranie opcji

e asystenta/osobe upowazniang (2) poprzez wprowadzenie catego numeru Pesel i wybranie opgcji ﬂ

e rodzaj upowaznienia (3) poprzez wskazanie jednego lub wiecej

e daty obowigzywania upowaznienia (4) poprzez wprowadzenie daty poczatku oraz konca
obowigzywania w kontekscie kazdego wybranego rodzaju.

Nastepnie nalezy wybraé opcje Zapisz (5).

Dodawanie upowaznienia

Przygotowane Zatwierdzone Podpisane Obowiazujace Nieobowiazujace

Wystawcallekarz Upowazniany/asystent

Wprowadz NPWZ" n Wprowadz PESEL" n

NPWZ PESEL

Typ pracownika NPWZ
Imig Typ pracownika

Nazwisko Imig
Nazwisko

Rodzaje upowainien

e-ZLA
Data poczatkowa® RRRR-MM-DD
Data koricowa™ | RRRR-MM-DD ‘
O e-Recepla

O e-Skierowanie
O e-Karta szczepien

1 e-Zlecenie

EZ3
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Po wykonaniu tej operacji tworzone jest tyle upowaznien, ile rodzajow zostato wskazanych na formularzu.
Upowaznienia majg status Przygotowane i sg udostepnione do zatwierdzenia przez Asystenta,
wystepujacego w roli osoby upowaznianej.

Lekarz i Asystent, ktorzy majg wystepowac jako strony w tworzonym upowaznieniu, muszg mie¢ aktywne
konta w systemie RAM.

Okresy obowigzywania wystawianych upowaznien dla tej samej pary Lekarz-Asystent nie mogg na siebie
nachodzié.

Data poczatku obowigzywania nie moze by¢ wczesniejsza niz data biezaca ani pdZniejsza niz data biezaca
+ 30 dni.

Data konca obowigzywania musi by¢ co najmniej 14 dni a maksymalnie 12 miesiecy wieksza niz data
poczatku obowigzywania.

8.4. Podglad i pobranie dokumentu upowaznienia

Jedli upowaznienie zostato wycofane przez Lekarza, mozliwy jest podglad formularza oraz pobranie
dokumentu wycofania upowaznienia.

W celu podgladu wycofania upowaznienia nalezy w podgladzie upowaznienia wybraé opcje Zobacz
wycofanie upowaznienia.

Szczegoty upowaznienia 188

Przygotowane Zatwierdzone Podpisane Obowigzujace Nieobowiazujace
2018-10-10 2018-10-10 2018-10-10 2018-10-10 2018-10-17

Upowaznienie ID 188

Status: wycofane Zobacz wycofanie upowaznienia
Utworzenie: kat [ 12018-10-10 14:30:02

Zatwierdzenie: Pawet [ 12018-10-10 14:31:01
Podpis: kat [ 12018-10-10 14:33:51

Data konca chowiazywania upowaznienia: 2018-10-17
Przyczyna wycofania: pw

Data aktualizacji: 2018-10-17

Spowoduje to przejscie do podgladu wycofania upowaznienia, gdzie za pomocg opcji Pobierz podpisany
dokument uzytkownik ma mozliwo$¢ pobrania podpisanego dokumentu wycofania upowaznienia.
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Podglad wycofania upowaznienia 130

Wystawcallekarz Upowazniany/asystent
NPWZ PESEL
Typ pracownika Lekarz NPWZ
Imie kat Typ pracownika Brak
Nazwisko Imie Wojciech
Nazwisko

Daty obowigzywania
Data poczgtkowa
2018-09-27

Data koricowa
2018-10-11

Data korica obowiazywania upowaznienia
2018-09-28

Przyczyna wycofania

Zakonczenie wspolpracy z Asystentem

‘ & Pobierz podpisany dokument MW Anuluj

8.5. Podglad historii upowaznienia
W celu pogladu historii upowaznienia nalezy z poziomu podgladu upowaznienia wybra¢ opcje Historia

upowaznienia.

Szczegoly upowaznienia 2902
Przygotowane Zatwierdzone Podpisane Nieobowiazujace
2020-04-01 2020-04-01 2020-04-01 2020-04-01

Upowaznienie ID 2902 - e-Recepta

Status: obowigzujace
Utworzenie: 2020-04-01 08:16:11

Zatwierdzenie: 2020-04-01 08:16:40
Podpis: 2020-04-01 08:19:47
Data aktualizacji: 2020-04-01

Powoduje to otwarcie okna prezentujgcego historie upowaznienia.
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Historia upowaznienia

Podpisanie

2020-04-01 08:16:40
2+ T « T < T

2020-04-01 08:16:11 2020-04-01 08:19:47

Zaakceptowanie
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