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1. Cel dokumentu

Celem dokumentu jest opisanie minimalnych wymagan dla Systemoéw Ustugodawcéw na podstawie
art. 8b ustawy z dnia 28 kwietnia 2011 r. o systemie informacji w ochronie zdrowia (t.j. Dz. U. 2021,
poz. 666), dalej ustawa o SIOZ. Zgodnie z przepisami ustawy o SIOZ wdrozenie tych wymagan jest
obowigzkowe dla Ustugodawcdw w terminie do 9 miesiecy od daty publikacji w Biuletynie Informacji
Publicznej ministra wtasciwego do spraw zdrowia. Wymagania sg zwigzane z obecnym etapem
realizacji: Projektu P1 (stan na maj 2021 r.), w ktérym uruchomiono obstuge e-recept,
e-skierowan, elektronicznych deklaracji POZ oraz trwajgcym obecnie pilotazem zwigzanym z obstugg
zdarzen medycznych, indeksami elektronicznej dokumentacji medycznej oraz docelowej obstugi
wymiany elektronicznej dokumentacji medycznej, etapem rozwigzania informatycznego Narodowego
Funduszu Zdrowia (NFZ) wspierajgcego procesy elektronicznej obstugi zlecen na zaopatrzenie pacjenta
w wyréb medyczny oraz obstugg elektronicznych zwolnien lekarskich przy wykorzystaniu ustug
udostepnianych przez ZUS. Ponizsze wymagania muszg by¢ spetnione przez Ustugodawcéw w zakresie

zwigzanym z rodzajem udzielanych swiadczen zdrowotnych.

2. Wymagania techniczne

Podstawowym modelem wymiany danych Systemu Ustugodawcy z Systemem P1 s3 interfejsy
sieciowe. Ustugodawca w celu wystawienia e-recepty, e-skierowania, obstugi elektronicznych
deklaracji POZ, generowania komunikatow zdarzen medycznych czy indeksowania lub wymiany EDM
musi podtgczy¢ swoj system gabinetowy, szpitalny lub apteczny do Systemu P1. System Ustugodawcy
musi mie¢ mozliwo$¢ utworzenia dokumentu XML zgodnie z przyjetym w kraju standardem Polskiej
Implementacji Krajowej HL7 CDA, a nastepnie, odpowiednio przesta¢ albo zaindeksowa¢ do Systemu
P1. Wybrane przyktadowe dokumenty XML dostepne sg w dokumentacji integracyjnej Systemu P1,
natomiast szablony dokumentéw XML, zawarto$¢ rejestru OID, instrukcja dla implementatoréw

dokumentdw CDA znajduje sie na stronie Polskiej Implementacji Krajowej HL7 CDA.

Wszystkie ustugi sieciowe Systemu P1 sg zabezpieczone z wykorzystaniem mechanizmoéw WS-Security.
W komunikacji z Systemem P1 wymagane jest uzycie rozszerzenia Web Services Security i profilu Web

Services Security X.509 Certificate Token Profile.
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Uwierzytelnienie Systemu zewnetrznego wywotujgcego ustuge Systemu P1 nastepuje w warstwie
transportowej pofaczenia za pomocg protokotu TLS z obustronnym uwierzytelnieniem - oprécz
uwierzytelnienia serwera przez system zewnetrzny nastepuje uwierzytelnienie klienta (Systemu
zewnetrznego) przez serwer. Do nawigzania potgczenia TLS system zewnetrzny zobowigzany jest uzy¢
certyfikatu do uwierzytelnienia systemu wydanego przez Centrum Certyfikacji P1. Do poprawnego
wykonania ustugi wymagane jest uwierzytelnienie pochodzenia komunikatu. System zewnetrzny
zobowigzany jest do podpisania komunikatu SOAP z uzyciem certyfikatu do uwierzytelnienia danych
stuzgcego do weryfikacji ztozonego podpisu cyfrowego.

Komunikaty przekazywane do Systemu P1 muszg spetnia¢ reguty walidacji okreslone w dokumentacji

integracyjnej dla udostepnionych ustug. Dokumentacja integracyjna zawiera takze przyktadowe

dokumenty XML oraz niezbedng definicje ustug sieciowych WSDL i definicjg struktury dokumentdéw
XML w postaci schemy XSD.
E-recepta, e-skierowanie oraz elektroniczna dokumentacja medyczna muszg byé podpisane jednym

z ponizszych:

o kwalifikowanym podpisem elektronicznym,

o Profilem Zaufanym (PZ),

o podpisem osobistym (e-Dowdd),

o z wykorzystaniem sposobu potwierdzania pochodzenia oraz integralnosci danych

dostepnego w systemie teleinformatycznym udostepnionym bezptatnie przez Zaktad
Ubezpieczen Spotecznych (ztozenie wniosku o wydanie certyfikatu e-ZLA mozliwe jest
rowniez przy wykorzystaniu darmowej aplikacji gabinet.gov.pl - szczegéty w dokumencie

»Aplikacja gabinet.gov.pl — podrecznik uzytkownika”, dostepnym na gabinet.gov.pl)

W Projekcie P1 dla wszystkich typdw identyfikatorow przyjeto stosowanie OID (ang. Object Identifier,
standard ISO 9834). Sposéb zapisu i szczegodty stosowania standardu ujeto w dokumencie ,,Instrukcja
stosowania Polskiej Implementacji Krajowej HL7 CDA”, a wykaz weztéw OID stosowanych do

komunikacji z P1 ujeto w rejestrze OID, dostepnych na stronie Polskiej Implementacji Krajowej HL7

CDA.
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Jednoczesnie wymagania bezpieczeristwa wzgledem podtaczenia sie do Systemu P1 powinny:

zapewnic srodki ochrony technicznej uniemozliwiajgce niepowotane i niezgodne z zatozeniami
wykorzystanie otrzymanych certyfikatow wydanych w celu potgczenia z Systemem P1 -
administrator techniczny Systemu P1 tj. CeZ bedzie miat mozliwos¢ odtgczenia ustugodawcy
w celu zapewnienia bezpieczenstwa Systemu P1 jesli stwierdzone zostanie naruszenie
przedmiotowe]j rekomendacji;

zapewni¢ S$rodki ochrony technicznej uniemozliwiajagce wysytanie nadmiarowych i
niezgodnych/integralnych danych do Systemu P1 — administrator techniczny Systemu P1 t;j.
CeZ bedzie miat mozliwos¢ odtgczenia ustugodawcy w celu zapewnienia bezpieczenstwa
Systemu P1 jesli stwierdzone zostanie naruszenie przedmiotowej rekomendacji;

spetni¢ — w przypadku podmiotdéw realizujgcych zadania publiczne - minimalne wymagania
opisane w rozporzadzeniu Rady Ministrow w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci,
minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci
elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych (Dz.U. 2017,

poz. 2247).

Opis interfejsow wymiany danych ,Osoba uprawniona do wystawienia zlecenia” — ,NFZ” -

,Swiadczeniodawca realizujacy zlecenie” (protokoty i formaty wymiany danych) sg udostepnione na

stronie internetowej NFZ: https://www.nfz.gov.pl/aktualnosci/aktualnosci-centrali/komunikat-dla-

swiadczeniodawcow-oraz-dostawcow-oprogramowania,7727.html

Natomiast definicje zwigzane z obstugg elektronicznych zwolnien lekarskich znajdujg sie

w dokumentacji interfejsowej, dostepnej pod adresem: https://bip.zus.pl/inne/wymagania-dla-

oprogramowania-interfejsowego/aplikacje-gabinetowe-e-zwolnienia- w dokumencie ,Specyfikacja

interfejsu udostepniajgcego funkcjonalnos¢ obstugi elektronicznych Zaswiadczen Lekarskich (ZLA) dla

Aplikacji Gabinetowych”.
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3. Wymagania zwigzane z dostepem do Internetu

Minimalna przepustowos¢ tacza niezbednego do komunikacji Systemu Ustugodawcy z Systemem P1 to
2 Mb/s. Przepustowos$¢ ta umozliwia m.in. odczyt/zapis kilkunastu dokumentéw e-recepty w ciggu
jednej sekundy (Srednio okoto 24 KB na e-recepte). W przypadku wiekszej liczby uzytkownikéw
rownolegtych tgcze musi mie¢ odpowiednio wiekszg przepustowosé. Rekomendowana przepustowosc
tacza umozliwiajgcego swobodng prace wiekszej liczbie uzytkownikdéw réwnolegtych to 100 Mb/s,
tacze symetryczne.

W ponizszej tabeli przedstawiono minimalne oraz rekomendowane wymagane szybkosci fgcza
internetowego dla poszczegdlnej ustugi, umozliwiajgce m.in. odczyt/zapis kilkunastu dokumentéw w
ciggu jednej sekundy. Przepustowos¢ taczg dla pozostatych ustug systemu P1 nalezy skalowaé jak dla

ustugi e-skierowanie.

Liczba Ustuga Minimalna szybkos¢ Rekomendowana
uzytkownikow tacza internetowego szybkos¢ facza
rownolegtych internetowego
e-recepta 2 Mb/s 10 Mb/s
1-2 e-skierowanie 2 Mb/s 10 Mb/s
EDM/ZM 5 Mb/s 15 Mb/s
e-recepta 5 Mb/s 25 Mb/s
5-10 e-skierowanie 5 Mb/s 25 Mb/s
EDM/ZM 10 Mb/s 50 Mb/s
e-recepta 20 Mb/s 100 Mb/s
10+ e-skierowanie 20 Mb/s 100 Mb/s
EDM/ZM 25 Mb/s 100 Mb/s
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4. Wymagania funkcjonalne

W celu komunikacji z Systemem P1 System Ustugodawcy musi spetni¢ ponizsze wymagania.
Poszczegdlne wymagania muszg by¢ implementowane w zaleznosci od rodzaju Swiadczen

zdrowotnych udzielanych przez Ustugodawce.

4.1. W obszarze e-recepty

4.1.1. System podmiotu wykonujgcego dziatalnos¢ leczniczg
Wystawienie e-recepty.

Weryfikacja pakietu e-recept w P1.

Wydruk i ponowny wydruk kodéw i kluczy pakietu e-recept.
Przegladanie i pobieranie historycznych e-recept.

Anulowanie e-recepty.

ok wWwnN PR

Pobranie dokumentu anulowania.

4.1.2. System podmiotu aptecznego
1. Pobranie i realizacja e-recepty oraz utworzenie i przestanie do P1 dokumentu realizacji
recepty.
Ponowne przestanie dokumentu realizacji (w ramach pracy w trybie offline).
Wystawienie, pobranie i realizacja e-recepty farmaceutycznej.
Pobranie i realizacja e-recepty na lek recepturowy.
Wyszukiwanie dokumentéw realizacji.
Pobranie dokumentu realizacji.
Korekta realizacji e-recepty.
Zablokowanie e-recepty.

L X N R WN

Odblokowanie e-recepty.
10. Anulowanie recepty farmaceutycznej.

Szczegdty techniczne dla powyzszych operacji opisano w dokumentacji integracyjnej P1 opublikowanej

na portalu informacyjnym e-zdrowie oraz na dedykowanej stronie dla integratoréw (dostep po

ztozeniu wniosku i wydaniu certyfikatu).
Zgodnie z ustawg o SIOZ recepty mogty by¢ wystawiane w postaci papierowej do dnia 7 stycznia
2020 r. Ponadto, od 1 stycznia 2019 r. wszystkie recepty, w tym w postaci papierowej, podlegajg

obowigzkowi elektronicznego otaksowania tj. wystawienia Dokumentu Realizacji Recepty.
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4.2.\W obszarze e-skierowania

4.2.1. Wystawienie e-skierowania

Wystawienie e-skierowania.

Weryfikacja e-skierowania w P1.

Wydruk i ponowny wydruk kodu i klucza e-skierowania.
Przegladanie historycznych e-skierowan pobranych z P1.
Anulowanie e-skierowania.

ok wnN R

Pobranie dokumentu anulowania.

4.2.2. Realizacja e-skierowania

Odmowa realizacji e-skierowania.

Przyjecie e-skierowania do realizacji.
Zgtoszenie informacji o braku w dokumentacji.
Rezygnacja z realizacji e-skierowania.
Zamkniecie realizacji e-skierowania.
Przegladanie historycznych e-skierowan.

ok wnE

Szczegdty techniczne dla powyzszych operacji opisano w dokumentacji integracyjnej P1 opublikowanej

na portalu informacyjnym e-zdrowie oraz na dedykowanej stronie dla integratoréw (dostep

po ztozeniu wniosku i wydaniu certyfikatu).

Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 15 kwietnia 2019 r. w sprawie skierowan wystawianych
w postaci elektronicznej w Systemie Informacji Medycznej (Dz. U. 2019, poz. 711, z p6zn. zm.), okresla
wykaz swiadczen opieki zdrowotnej dla ktérych skierowania sg wystawiane w postaci elektronicznej
w SIM (System P1). Zgodnie z ustawg SIOZ skierowania na $wiadczenia okreslone w ww.

rozporzadzeniu mogty byé wystawiane w postaci papierowej do dnia 7 stycznia 2021 r.
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4.3. W obszarze Zdarzen Medycznych oraz Elektronicznej Dokumentacji Medycznej

(EDM)

4.3.1. Prowadzenie EDM

Zgodnie z art. 13a ustawy o SIOZ liste elektronicznej dokumentacji medycznej okresla rozporzgdzenie

Ministra Zdrowia z dnia 8 maja 2018 r. w sprawie rodzajow elektronicznej dokumentacji medycznej

(Dz. U. 2018, poz. 941, z pdzn. zm.). Dokumenty te muszg by¢ prowadzone zgodnie z PIK HL7 CDA.

System Ustugodawcy musi umozliwia¢:

1.
2.

Utworzenie dokumentu.
Podpisanie dokumentu (jednym z ponizszych):

a. kwalifikowanym podpisem elektronicznym,

b. Profilem Zaufanym (PZ)

c. podpisem osobistym (e-Dowdd),

d. z wykorzystaniem sposobu potwierdzania pochodzenia oraz integralnosci danych
dostepnego w systemie teleinformatycznym udostepnionym bezptatnie przez Zaktad
Ubezpieczen Spotecznych.

Utworzenie nowej wersji dokumentu z zachowaniem poprzedniej, przegladanie historii
dokumentu.

Wyswietlenie dokumentu zgodnie z wizualizacjg okreslong w PIK HL7 CDA.

Jezeli Ustugodawca prowadzi dokumentacje medyczng w postaci elektronicznej zgodnie
z rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 6 kwietnia 2020 r. w sprawie rodzajow, zakresu
i wzoréw dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania (Dz. U. 2020, poz. 666,
z péin. zm.), poprzez tworzenie instancji dokumentéw elektronicznych ze wzgledu na

hierarchiczng konstrukcje specyfikacji i szablonéw HL7 CDA, Ustugodawca musi zachowaé ich

zgodnos¢ z PIK HL7 CDA, na zasadach w niej okre$lonych i opisanych w instrukcji stosowania,
z wykorzystaniem szablondw dokumentéw, w tym szablonu bazowego oraz szablondéw

czastkowych.

Implementacja dokumentéw musi byé zgodna z pryncypiami standardu HL7 CDA, PIK HL7 CDA

oraz regutami opisanymi w instrukcji stosowania.
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7. W ramach uruchomionych funkcjonalnosci P1, zwigzanych z wymiang EDM, rejestrowanie co
najmniej dokumentédw wchodzacych w sktad EDM w Systemie P1 oraz umozliwienie wymiany
tych dokumentdéw poprzez wyzej wskazany system z innymi Ustugodawcami; udostepnianie

ustugobiorcom zgodnie z regutami przyjetymi w Systemie P1.

Szablony EDM oraz instrukcja dla implementatoréw s dostepne w PIK HL7 CDA.

Szczegdty techniczne dla powyzszych operacji opisano w dokumentacji integracyjnej P1 opublikowanej

na portalu informacyjnym e-zdrowie oraz na dedykowanej stronie dla integratoréw (dostep po

ztozeniu wniosku i wydaniu certyfikatu).

4.3.2. Zdarzenia Medyczne (ZM)
Zdarzenie medyczne przetwarzane w systemie informacji, o ktdrym mowa w art. 2 pkt 18 ustawy
o SIOZ, obejmuje dane identyfikujgce $wiadczenie zdrowotne zrealizowane przez pracownika
medycznego, w miejscu udzielenia swiadczenia zdrowotnego, niezaleznie od Zrddta jego finansowania.
Katalog danych ZM obejmuje w szczegdlnosci: dane Ustugodawcy i Ustugobiorcy, dane identyfikujgce
Swiadczenie zdrowotne oraz miejsce udzielenia tego $wiadczenia, dane pracownika medycznego
udzielajgcego $wiadczenia zdrowotnego oraz inne dane pozwalajgce na identyfikacje zdarzenia
medycznego (czescig sktadowa ZM moze by¢ indeks EDM, wskazujgcy m.in. na adres repozytorium

dokumentéw medycznych Ustugodawcy, w ktérym przechowywana jest EDM).

W celu komunikacji z Systemem P1 system Ustugodawcy musi zapewnic:
1. Zapis Zdarzenia Medycznego
Wyszukanie Zdarzenia Medycznego
Odczyt Zdarzenia Medycznego

Aktualizacje Zdarzenia Medycznego

Zapis Indeksu EDM

2
3
4
5. Anulowanie Zdarzenia Medycznego
6
7. Woyszukanie Indeksu EDM

8

Odczyt Indeksu EDM
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9. Aktualizacje Indeksu EDM
10. Anulowanie Indeksu EDM

11. Przekazanie logéw z operacji udostepnienia EDM do Systemu P1

Szczegdty techniczne dla powyzszych operacji opisano w dokumentacji integracyjnej P1 opublikowanej

na portalu informacyjnym e-zdrowie oraz na dedykowanej stronie dla integratorow(dostep po ztozeniu

whniosku i wydaniu certyfikatu).

4.3.3. Wymiana EDM
Wymagania zwigzane z wymiang EDM zostaty ujete w dokumentacji integracyjnej P1 opublikowanej

na portalu informacyjnym e-zdrowie.

System Ustugodawcy w tym zakresie powinien zapewnic¢ m.in.:
1. Mozliwosé rejestrowania i aktualizacji mapowania identyfikatora repozytorium na adres ustugi
udostepniania dokumentéw z repozytorium.

2. Mozliwosé weryfikacji uprawnien oraz pobieranie tokenu uwierzytelniajgcego.

Zgodnie z ustawg o SIOZ, obowigzek udostepniania danych zawartych w elektronicznej dokumentacji
medycznej okreslonej w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 8 maja 2018 r. w sprawie rodzajow
elektronicznej dokumentacji medycznej, za posrednictwem SIM, wchodzi w Zzycie od dnia 1 lipca
2021 r. Jednoczesnie, System P1 umozliwia indeksowanie dokumentacji medycznej w postaci
elektronicznej, spetniajgcej wymogi wynikajgce z rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 6 kwietnia
2020 r. w sprawie rodzajéw, zakresu i wzoréw dokumentacji medycznej oraz sposobu jej

przetwarzania, o ile prowadzona bedzie w standardzie HL7.
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4.4, W obszarze deklaracji POZ.
4.4.1.System podmiotu udzielajgcego Swiadczen w zakresie podstawowej opieki
zdrowotnej (POZ)
Zgodnie z ustawg z dnia 27 pazdziernika 2017 r. o podstawowej opiece zdrowotnej (Dz. U. 2020, poz.
172, z pbéin. zm.), wybor, o ktérym mowa w art. 9 ust. 1 i 2 (“deklaracja wyboru”), $wiadczeniobiorca

moze dokonac¢ m.in. za pos$rednictwem Internetowego Konta Pacjenta.

System Ustugodawcy musi zapewnic:
1. Odczyt deklaracji POZ.
2. Odczyt szczegdtéw deklaracji POZ.
3. Odmowe realizacji deklaracji POZ (z wymaganym powodem odmowy).
4

Akceptacje realizacji deklaracji POZ.

Szczegdty techniczne dla powyzszych operacji opisano w dokumentacji integracyjnej P1 opublikowanej

na portalu informacyjnym e-zdrowie oraz na dedykowanej stronie dla integratoréw (dostep po

ztozeniu wniosku i wydaniu certyfikatu).

4.5.W obszarze oswiadczen ustugobiorcy, o ktéorych mowa w art. 7 i 7a ustawy o

N[04

Wymaganie wynika z przepiséw art. 7 i 7a ustawy o SIOZ, dotyczagcych mozliwosci ztozenia przez
ustugobiorce oswiadczen woli, w tym upowaznien i zgdd, o ktédrych mowa w ustawie z dnia 6 listopada

2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz. U. 2020, poz. 849, z p6zn. zm.).

System ustugodawcy musi co najmnie;j:
1. Obstuzy¢ autoryzacje na dostep do dokumentacji elektronicznej poprzez wystanie zapytania
do Systemu P1 i rejestracje odebranego kodu SMS.
2. Obstuzy¢ komunikacje z Systemem P1 w celu pobrania informacji o upowaznieniu osoby do

dostepu do dokumentacji medycznej (zgodnie z art. 26 ust. 1 ustawy o prawach pacjenta i
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Rzeczniku Praw Pacjenta, lub o wyrazeniu zgody na udostepnienie danych, o ktérej mowa w
art. 35 ust. 1a ustawy o SIOZ, lub o ich wycofaniu — operacja odczytu upowaznienia/zgody.

3. Obstuzy¢ komunikacje z Systemem P1 w celu pobrania informacji o wyrazeniu zgody na
udzielenie informacji, o ktérej mowa w art. 9 ust. 3 ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku
Praw Pacjenta lub o jej wycofaniu — operacja odczytu zgody na udzielenie informacji.

4. Obstuzy¢ proces obstugi zgody na udzielenie okreslonych $wiadczen zdrowotnych, zgodnie z

art. 16-18 ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta lub o jej odmowie.

Szczegdty techniczne dla powyzszych operacji opisano w dokumentacji integracyjnej P1 opublikowanej

na portalu informacyjnym e-zdrowie oraz na dedykowanej stronie dla integratoréw (dostep po

ztozeniu wniosku i wydaniu certyfikatu).

5. Zlecenia na zaopatrzenie w wyroby medyczne
Rozwigzanie informatyczne NFZ wspiera procesy elektronicznego weryfikowania i potwierdzania
zlecenia. Gtéwnym celem wdrozonego rozwigzania informatycznego jest wyeliminowanie wizyty
pacjenta w oddziale wojewddzkim NFZ w celu uzyskania potwierdzenia do realizacji zlecenia na
zaopatrzenie w wyroby medyczne. Pacjent juz podczas wizyty np. u lekarza moze uzyskac
potwierdzenie na realizacje takiego zlecenia. Potwierdzenie zlecenia do realizacji jest mozliwe poprzez
wykorzystanie ustug sieciowych elektronicznego potwierdzania uprawnienia do zaopatrzenia w wyréb
medyczny udostepnionej przez NFZ. Dodatkowo pacjent ma pewnos¢, ze zlecenie nie bedzie zawierac
btedéw formalnych. Wdrozone rozwigzanie informatyczne daje mozliwos¢ zaoszczedzenia kosztéw
i czasu, przede wszystkim dla pacjentow mieszkajgcych z dala od Oddziatu Wojewddzkiego lub
delegatury NFZ.
Zasady udzielania $wiadczen opieki zdrowotnej w rodzaju zaopatrzenie w wyroby medyczne
wydawane na zlecenie regulujg przepisy:

1) ustawa z dnia 12 maja 2011 r. o refundacji lekéw, Srodkéw spozywczych specjalnego

przeznaczenia zywieniowego oraz wyrobow medycznych (Dz.U. z 2020 r. poz. 357 ze zm.)
2) rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 29 maja 2017 r. w sprawie wykazu wyrobdéw

medycznych wydawanych na zlecenie (Dz.U. z 2019 r. poz. 1267 ze zm.)
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3) rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 2 sierpnia 2019 r. w sprawie wzoru zlecenia na
zaopatrzenia w wyroby medyczne oraz wzoru zlecenia naprawy wyrobu medycznego (Dz. U. z
2019, poz. 1555)

4) rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 18 grudnia 2019 r. w sprawie uproszczonego wzoru
zlecenia na zaopatrzenie w wyroby medyczne przystugujace comiesiecznie w przypadku
kontynuacji zlecenia (Dz.U. z 2020 r. poz. 28)

5) ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze

Srodkéw publicznych (Dz.U. z 2020 r. poz. 1398 zez m.)

5.1. Dostosowanie systemoéw informatycznych Ustugodawcéw (oséb uprawnionych
do wystawiania zlecenia oraz realizujgcych zlecenia na zaopatrzenie w wyroby
medyczne)

Konieczna jest modyfikacja systemdéw informatycznych Ustugodawcow, ktéra umozliwi:

1) Wystawienie przez osobe uprawniong zlecenia na zaopatrzenie w wyroby medyczne,
przekazanie do NFZ i zweryfikowanie zlecenia w systemie NFZ bez koniecznosci wizyty
Swiadczeniobiorcy w oddziale wojewddzkim NFZ. Dotyczy to zaréwno zleceri na zaopatrzenie
w wyroby medyczne jednorazowe, jak i comiesieczne.

2) Uzyskanie przez Swiadczeniobiorce pozytywnie zweryfikowanego zlecenia na zaopatrzenie
w wyréb medyczny.

3) Przyjecie zlecenia do realizacji (pobranie zlecenia do realizacji, wraz z potwierdzeniem
w systemie NFZ posiadania prawa do Swiadczen opieki zdrowotnej przez Swiadczeniobiorce)
i realizacja (wydanie wyrobu medycznego) przez $wiadczeniodawce realizujgcego zlecenie
na zaopatrzenia w wyroby medyczne.

4) System ma umozliwi¢ dokonanie zmiany, o ktérej mowa w art. 38c ust. 11 ustawy o refundacji.
Wyzej wymienione czynnosci bedy mozliwe do zrealizowania na podstawie rozwigzania

udostepnionego przez NFZ (Portal NFZ) albo w rozwigzaniach wtasnych $wiadczeniodawcy

stosowanych obecnie przez osoby uprawnione do wystawiania zlecenia oraz Swiadczeniodawce
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realizujgcego zlecenie, pod warunkiem, ze zostang one zintegrowane z systemem informatycznym
NFZ.
Integracja systemdw informatycznych Ustugodawcdw z systemem informatycznym NFZ jest mozliwe

na podstawie udostepnionych ustugi web-services.

6. Wymagania dotyczgce obstugi elektronicznych zwolnien lekarskich
(e-ZLA)
Od 1 grudnia 2018 r. — zgodnie z obowigzujacymi przepisami — zaswiadczenia o niezdolnosci do pracy
- zwolnienia lekarskie — mogg by¢ wystawiane wytacznie w postaci elektronicznej.
Aktualnie lekarz moze wystawiac zwolnienia elektroniczne (e-ZLA):
e naswoim profilu na Platformie Ustug Elektronicznych ZUS (PUE ZUS)
— funkcja dostepna po zalogowaniu do PUE w roli ,lekarz”
— proces wystawiania zwolnienia jest wspierany przez kreator, ktdry umozliwia wystawienie e-
ZLA w dwoch krokach tj. wprowadzenie danych i potwierdzenie wprowadzonych danych -
o w aplikacji gabinetowej uzywanej w placéwce, w ktdrej lekarz przyjmuje pacjentéow (jesli aplikacja

ma taka funkcje - aplikacje tworzone sg przez firmy informatyczne z rynku).

Elektroniczne zwolnienie lekarskie musi by¢ podpisane elektronicznie.

Metody podpisywania e-ZLA:

e podpisem zaufanym (PZ ePUAP)
Podpis zaufany (PZ ePUAP) jest bezptatny. Aby go uzyskac, trzeba zatozy¢ profil zaufany ePUAP
czyli ztozy¢ wniosek na stronie pz.gov.pl i potwierdzi¢ tozsamosé, np. w: jednostce ZUS, w urzedzie
miasta lub gminy lub poprzez bankowos$¢ elektroniczng.
Zeby podpisa¢ zwolnienie trzeba wpisa¢ kod jednorazowy, ktéry za kazdym razem przychodzi
w wiadomosci SMS.

e podpisem osobistym
Podpis osobisty jest podpisem wprowadzonym przez Ustawe z dnia 6 grudnia 2018 r. o zmianie

ustawy o dowodach osobistych oraz niektdrych innych ustaw (Dz.U. 2019 poz. 60).

| 14718

Centrum e-Zdrowia tel.: +48 22 597-09-27
ul. Stanistawa Dubois 5A fax: +48 22 597-09-37 NIP: 5251575309
00-184 Warszawa biuro@cez.gov.pl | www.cez.gov.pl REGON: 001377706

Fundusze Unia Europejska
Europejskie C e Centru m Europejski Fundusz
Polska Cyfrowa e-Zdrowia Rozwoju Regionalnego




CEeZ Zirown

kwalifikowanym podpisem elektronicznym

Kwalifikowany podpis elektroniczny wydajg uprawnione centra certyfikacji. Jest to ustuga ptatna.
Jej koszt zalezy m.in. od okresu waznosci, na jaki certyfikat zostaje wydany.

Zeby podpisa¢ zwolnienie trzeba kazdorazowo wpisaé PIN.

Certyfikatem z ZUS

Lekarz, ktéry ma profil na PUE ZUS moze zawnioskowac o certyfikat, pobrac go (z PUE ZUS) i mie¢
do niego dostep na urzadzeniu, na ktérym wystawia elektroniczne zwolnienia. Certyfikat posiada
okres waznosci 5 lat, po ktérym wymagane jest jego odnowienie. W celu podpisania zwolnienia,

lekarz kazdorazowo podaje hasto do certyfikatu.

Podstawowymi funkcjami dla lekarza, ktdre sg zwigzane z obstugg elektronicznych zwolnien lekarskich

sq:
e wystawienie i podpisanie e-ZLA,
e  wystawienia i podpisanie:
— FZLA — wniosek w sprawie upowaznienia do wystawiania zaswiadczen lekarskich;
— PR-4 — wniosek o rehabilitacje leczniczg w ramach prewencji rentowej ZUS;
— AZLA - informacji o stwierdzeniu niewaznosci zaswiadczenia lekarskiego (anulowanie e-ZLA);
— UZLA - uniewaznienia zarezerwowanych numeréw e-ZLA dla trybu alternatywnego
(uniewaznienie pobranych wczesniej numerdw — pustych drukéw ZLA do wypetniania w razie
braku mozliwosci wystawiania elektronicznego)
o dostep do formularzy ZUS ZLA (puste do wydruku — w trybie alternatywnym - pobranie numeréw
pustych drukéw ZLA do wypetniania w razie braku mozliwosci wystawiania elektronicznego),
e  przegladanie zaswiadczen ZUS ZLA (wystawionych przez danego lekarza),
e podglad dokumentéow wystanych (e-ZLA - elektroniczne zwolnienie, AZLA - anulowane
elektroniczne zwolnienie, UZLA - uniewazniony formularz elektronicznego zwolnienia, wnioski
o rehabilitacje),
e  podglad zaswiadczen lekarskich wystawionych w formie elektronicznej pacjentowi w wybranym
okresie przez réznych lekarzy,
e  podglad wnioskéw o rehabilitacje leczniczg wystawionych pacjentowi.
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Szczegbétowy opis przypadkéw biznesowych oraz udostepnionych ustug do wykorzystania przez
producentéw Aplikacji Gabinetowych znajduje sie w dokumencie ,Specyfikacja interfejsu
udostepniajgcego funkcjonalnos$¢ obstugi elektronicznych Zaswiadczen Lekarskich (ZLA) dla Aplikacji
Gabinetowych”.

Obstugg e-ZLA moze zajmowacé sie rdwniez upowazniony przez lekarza ASYSTENT MEDYCZNY.

Wprowadzenie takiego rozwigzania w systemie Ustugodawcy zalezy od rozwigzan organizacyjnych

przyjetych w placdwkach medycznych tego Ustugodawcy.

Asystent medyczny upowazniony do wystawiania e-ZLA wykonuje w imieniu lekarza techniczne

czynnosci w systemie. O samym zwolnieniu i jego szczegdtach nadal decyduje lekarz.

Asystentem medycznym, ktdrego lekarz moze upowazni¢ do wystawiania e-zwolnien w swoim imieniu,

moze zosta¢ osoba, ktora wykonuje zawdd medyczny lub czynnosci pomocnicze przy udzielaniu

Swiadczen zdrowotnych. Osoba ta musi mie¢ zatozone konto na portalu PUE ZUS i musi zostaé wpisana

do Rejestru Asystentéw Medycznych (RAM). Swoje konto na portalu PUE ZUS musi mie¢ réwniez

lekarz, w ktérego imieniu e-ZLA bedzie wystawiat asystent.

Upowaznianie asystenta do wystawiania elektronicznych zwolnien lekarskich odbywa sie w RAM.

Nastepnie informacja ta jest przekazywana do ZUS — na jej podstawie asystent uzyska dostep do

odpowiednich funkgji.

Funkcje dla asystenta medycznego

e wystawianie i anulowanie e-ZLA (anulowanie zwolnien wystawionych przez asystenta lub lekarza
ktory go upowaznit do wystawiania e-zwolnien),

e mozliwos¢ pobrania certyfikatu z ZUS,

e mozliwos¢ podpisania e-ZLA certyfikatem z ZUS, podpisem zaufanym (podmioty, ktdre zgodnie
z obowigzujgcymi regulacjami majg mozliwosc integracji z systemem Profilu Zaufanego), podpisem
osobistym, podpisem kwalifikowanym

e elektronizacja ZLA wystawionych przez lekarza na papierowym wydruku np. w sytuacji braku

dostepu do internetu (z trybu alternatywnego)
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7. Dalsze wymagania

W celu komunikacji z Systemem P1, System Ustugodawcy musi takze spetni¢ wymagania opisane w
dokumentach:
1. Dokumentacja integracyjna dla poszczegélnych ustug Systemu P1:

https://www.csioz.gov.pl/interoperacyjnosc/interfejsy/ oraz https://isus.ezdrowie.gov.pl/

(dostep po ztozeniu wniosku i wydaniu certyfikatu).
2. Polska Implementacja Krajowa HL7 CDA oraz Instrukcja stosowania:

https://www.cez.gov.pl/HL7POL-1.3.2/plcda-html-1.3.2/plcda-html/

W przypadku podmiotéw realizujgcych zadania publiczne muszg one spetni¢ ponadto wymagania
opisane przez rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci
elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych (t.j. Dz. U. 2017, poz.
2247).

Podmioty apteczne byly obowigzane do zgtoszenia gotowosci podtgczenia swoich systemow
do Systemu P1 oraz do podtaczenia sie do tego systemu, nie pdzniej niz do dnia 31 grudnia 2018 r.

Warunkiem spefnienia powyzszego jest rejestracja w Systemie Obstugi Wnioskéw P1 zakoriczona

wygenerowaniem i uzyskaniem stosownego certyfikatu elektronicznego, zatozeniem konta oraz
podtgczenie do Systemu P1.

Pozostali Ustugodawcy, byli obowigzani do zgtoszenia gotowosci poditgczenia swoich systemoéw
do Systemu P1 oraz do podfaczenia sie do tego Systemu, nie pdzniej niz do dnia 31 grudnia 2019 r.
Warunkiem spefniania powyzszego jest ztozenie wniosku o zatozenie konta w Systemie P1

i wygenerowanie certyfikatu elektronicznego w Rejestrze Podmiotow Wykonujgcych Dziatalnosc

Leczniczg oraz podtgczenie do Systemu P1.
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