Stosowanie struktury biznesowej eHF

Zadaniem struktury biznesowej eHF jest utatwienie procesu definiowania
praktycznych i efektywnych rozwigzan, spetniajgcych wymagania stawiane systemom
opieki zdrowotnej.

Wymagania dla systemoéw opieki zdrowotnej zwykle okreslane sg na poziomie
krajowym lub regionalnym. Systemy opieki zdrowotnej obejmujg swoim zasiegiem
wielu obywateli (a czasami cate spoteczenstwo) i zapewniajg dostep do ustug opieki
zdrowotnej na poziomie krajowym.

Wymagania zazwyczaj okreslane sg przez rzad lub przez gtéwnych dostawcow ustug
zdrowotnych i najczesciej majg forme dokumentéw przetargowych (zapytan
ofertowych). Sg sformutowane jezykiem prawniczym lub prawie prawniczym, z czego
czesto wynikajg niejasnosci w definicji wymaganej funkcjonalnosci. Kolejne dwa
czynniki réwniez zaciemniajg problem. S3 to: konieczno$¢ zastosowania rozwigzania
etapowego, czasami roztozonego nawet na wiele lat, oraz zapewnienie
bezproblemowej migracji z wykorzystywanego obecnie zbioru systeméw
informatycznych do idealnego, przysztego, zintegrowanego $rodowiska.

Trzeba jeszcze wzig¢ pod uwage presje na ograniczanie kosztéw i nieuniknione
naciski politykéw dgzgcych do szybkiego uzyskania widocznych rezultatow.
Propozycja eHF

Jestesmy przekonani, ze struktura biznesowa eHF pomoze uporzagdkowacé czesto
niejasng lub zagmatwang sytuacje. Proponujemy nastepujgce podejscie:

1. Ustalenie zakresu i granic rozwigzania

a. Na jakim poziomie sformulowane sg wymagania? Panstwowym,
regionalnym czy lokalnym?

b. Jakijest zakres wymagan?

i. obstuga pacjentéw (elektroniczna dokumentacja medyczna
— EHR, $ciezki leczenia, przebiegi leczenia itp.),
ii. obstuga proceséw (skierowania, przyjecia, wypisy itp.),
iii. obstuga badan naukowych (gromadzenie danych klinicznych,
kodowanie przypadkéw medycznych itp.),

iv. obstuga administracji (planowanie wizyt, uktadanie
harmonograméw, zarzgdzanie wydajnoscia, itp.),

v. czes¢ lub wszystkie wymienione wyzej zakresy. W jakich
proporcjach?

c. Jaka szczegofowos$c¢ danych jest wymagana? Wytgcznie dane
demograficzne pacjentéw, zapis wazniejszych zdarzen dotyczgcych
pacjenta, szczegotowy rejestr wszystkich kontaktéw z pacjentem?

d. Jaka jest oczekiwana topologia systemu? Dane majag by¢
scentralizowane, zdecentralizowane, rozproszone? Sie¢
rozproszonych weztéw czy sie¢ wielowarstwowa?

2. Skatalogowanie wymagan

Ustalone wymagania bedg charakteryzowaty sie bardzo szerokim zakresem,

a kazde wymaganie bedzie miato wptyw na zakres funkcjonalnosci systemu —
zaréwno biznesowej, jak i technicznej, na przykiad zapewnienie bezpiecznego
dostepu do danych pacjenta, umozliwienie lekarzom zwotywania wirtualnych
konferencji z mozliwoscig konsultacji diagnozy pacjenta i wspélnej analizy



obrazéw diagnostycznych, wynikéw badan itp. Proces analizy wymagan moze
przebiega¢ nastepujgco:

a. Sklasyfikowanie wszystkich wymagan w grupach odpowiadajacych

warstwom w modelu obiektowym aplikacji .NET (patrz|[Error! [Comment [IB1]: brak odnosnika w
Reference source not found.) oryginale

i. wymagania dotyczace interfejsu uzytkownika,
ii. wymagania dotyczgce procesu uzytkownika,
iii. wymagania dotyczace interfejséw ustug,
iv. wymagania dotyczace przeptywu zadan,
V. wymagania biznesowe (dotyczace logiki biznesowej),
vi. wymagania dotyczgce encji biznesowych,

vii. wymagania dotyczace logiki dostepu do danych (w tym
danych udostepnianych przez ustugi zewnetrzne),

viii. wymagania dotyczace bezpieczenstwa,
iXx. wymagania dotyczgce sposobow zarzadzania systemem
X. wymagania dotyczgce warstwy komunikacyjnej.

b. Warto zauwazy¢, ze niektore wymagania mogg dotyczy¢ wigcej niz
jednego typu komponentu.

c. Mozna spodziewa¢ sie, ze wymagania dotyczace interfejsu
uzytkownika, procesu uzytkownika, przeptywu zadan i logiki dostepu
do danych (mapowania danych fizycznych na obiekty logiczne) bedg
specyficzne dla kazdej dziedziny problemu.

d. Mozna spodziewac¢ sie, ze wymagania dotyczace logiki biznesowej
(funkcji) i encji biznesowych (danych), a co za tym idzie, takze
wymagania dotyczgce interfejséw ustug, bedg podobne w réznych
dziedzinach problemu.

e. Mozna spodziewac¢ sie, ze wymagania dotyczace bezpieczenstwa
w zakresie integralnosci transakcji i integralnosci danych bedg
bardzo podobne w réznych dziedzinach problemu. Wymagania
dotyczace bezpieczenstwa pod wzgledem wiarygodnosci i poufnosci
danych moga by¢ zalezne od krajowego prawodawstwa i norm
zawodowych.

f.  Wymagania dotyczace sposobow zarzadzania systemem mozna
spetni¢, stosujgc najlepsze praktyki wypracowane podczas innych
wdrozen w podobnych $rodowiskach technicznych.

g. Wymagania dotyczgce warstwy komunikacyjnej, w tym
mechanizméw wymiany komunikatéw i obstugi transakcji, mozna
spefnic, korzystajgc z metody blokéw sktadowych i z doswiadczen
zdobytych podczas wdrozen systemow w podobnych rozlegtych
$rodowiskach (niekoniecznie w opiece zdrowotnej).

Podsumowujac, spodziewamy sie, ze wymagania dotyczace
funkcjonalnosci biznesowej i danych oraz swiadczenia ustug
biznesowych moga zosta¢ spetnione poprzez wykorzystanie podejscia
opartego na wzorcach biznesowych. Wymagania w zakresie interakcji

z uzytkownikami, obstugi proceséw biznesowych i fizycznego dostepu do
danych prawdopodobnie bedg specyficzne dla dziedziny problemu,
jednak pracujgc nad nimi nalezy przestrzegac¢ najlepszych praktyk.

Wymagania dotyczgce cech tgczgcych rézne obszary funkcjonalne (na
przyktad zarzgdzanie tozsamoscig, ochrona poufnosci i tajnosci danych,
rejestracja dostepu do danych pacjenta) mozna speti¢, stosujac
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podejscie ,blokéw skladowych”, oparte na potaczeniu dostepnych,
gotowych, standardowych komponentéw i ustug oraz wykorzystaniu
najlepszych praktyk w zakresie konfiguracji sprzetu i implementaciji
odpowiednich schematéw.

Wymagania dotyczgce cech niezwigzanych z funkcjonalnoscia, takich jak
skalowalno$¢, wydajnos¢, dostepnosc, niezawodnosc, bezpieczenstwo,
sposoéb obstugi komunikacji, zalezg od $rodowiska, w ktérym
uruchamiany jest system, powinny jednak by¢ realizowane zgodnie

z najlepszymi praktykami.

Okreslenie najwazniejszych cech architektury biznesowe;.
Zdefiniowanie architektury docelowej w zakresie struktury eHF.

Postepowanie zgodnie z wytycznymi okreslonymi w skréconym wzorcu eHF
(eHF QUICKSTART BUSINESS PATTERN).

Powigzanie cech ze zdefiniowanymi w skroconym wzorcu eHF funkcjami
biznesowymi, modelem danych i architekturg komponentowa.

Dopasowanie skroconego wzorca eHF do funkcjonalnos$ci wybranego
rozwigzania ISV i pakietéw aplikacyjnych.

Skrosne powigzanie wymaganych cech z preferowanym rozwigzaniem ISV
za posrednictwem komponentéw i ustug eHF. Wskazanie i usunigcie luk oraz
zwielokrotnien. NIE NALEZY WIERZYC w zapewnienia dostawcy typu: ,tak,
maj pakiet zapewnia taka funkcjonalno$¢”. Nalezy wymagac, by dostawcy
oferowali rozwigzania dotyczace pojedynczej warstwy (na przyktad
komponentéw interfejsu uzytkownika lub komponentéw biznesowych) — nie
nalezy przyjmowac ofert dotyczgcych wielu warstw. Pozwoli to unikng¢
uzaleznienia systemu od komponentéw jednego producenta i sprawi, ze
kazdy komponent bedzie mégt by¢ zastgpiony innym. Dostawcy muszag
dostarcza¢ komponenty charakteryzujgce sie spdjnoscia i luznym wigzaniem,
bez JAKICHKOLWIEK zaleznosci od innych komponentéw. Chcemy unikng¢
sytuacji, w ktérej dany interfejs uzytkownika musi wspotpracowac na przyktad
z okre$lonym zestawem komponentéw biznesowych.

Sprawdzenie, czy obecnie wykorzystywane systemy oferujg funkcjonalnosé
i dysponujg danymi, ktére mozna wykorzysta¢ w tworzonym rozwigzaniu.

PIERWSZE SFORMULOWANIE ROZWIAZANIA.

Ocena korzysci i mozliwego terminu ich uzyskania.

Ustalenie obecnej linii bazowe;j.

Ocena wymagan architektury technicznej (pojedyncze logowanie, wymagania
warstwy komunikacyjnej itp. — patrz czes¢ trzecia).

Wstepne ustalenie faz implementaciji.

Opracowanie planu migraciji.

Powrét do kroku pierwszego i ponowne przeprowadzenie procesu w celu
dopracowania i potwierdzenia zatozen rozwigzania. Tym razem nalezy
postepowaé wedtug szczegdtowego wzorca EHF (eHF DETAILED
PATTERN). W celu osiggnigcia stabilnego i realnego w realizacji
rozwigzania, proces ten nalezy powtarzac¢ tak dtugo, jak jest to potrzebne.

Rewizja korzysci, wymagan architektury technicznej, podziatu implementac;ji
na fazy i plany migracji.

Udokumentowanie rozwigzania i ztozenie oferty.



Zestaw startowy do tworzenia aplikacji e-zdrowia

W tej sekcji przedstawiono dwa wzorce biznesowe, pomoce w opracowaniu
rozwigzania opieki zdrowotnej zorientowanego na rejestr medyczny pacjentow.
Pierwszy, skrocony wzorzec (Quickstart Pattern) zostat opracowany na podstawie
dostepnej wiedzy na temat tej dziedziny biznesowej i sprawdzony w kilku projektach
testowych. Sposéb jego powstania opisano w materiatach refencyjnychl. Drugi,
szczego6lowy wzorzec, jest ewolucyjnym rozwinieciem wzorca skroconego, powstatym
podczas realizacji kilku rzeczywistych projektow. Jest bardziej ztozony i bardziej
szczegotowy od wzorca skroconego. Jest takze stale rozwijany w miare stosowania
go do realizacji kolejnych projektow i gromadzenia doswiadczen.

Nalezy zauwazy¢, ze wzorce te nie sg definitywne. Zawierajg uogoélnienia

i przyblizenia — nie sg kompletne pod wzgledem pokrycia dziedziny biznesowej. Nie
sg tez kompletnymi rozwigzaniami i przedstawiono je tutaj jedynie jako wytyczne.
Skrécony wzorzec projektowy dla opieki zdrowotnej

Podstawowe funkcje biznesowe (mozliwosci)

Inicjowane przez pacjenta

uwierzytelnienie i autoryzacja pacjenta (logowanie)
zapis historii dostepu pacjenta (wylogowanie)
zarzadzanie przez pacjenta wtasnymi danymi
zarzadzanie przez pacjenta wiasnymi preferencjami

wyswietlenie informacji na temat swojego lekarza
pierwszego kontaktu

zarzgdzanie wikasnymi danymi na temat zdrowia ogélnego
przegladanie historii szczepien i immunizacji

zarzadzanie informacjami dawca-biorca

zarzadzanie zgodami

zarzgdzanie zdarzeniami

zarzgdzanie przebiegiem leczenia

zmiana rezerwaciji

przegladanie historii medycznej

przegladanie spersonalizowanego obszaru witryny

Inicijowane przez specjalistéw opieki zdrowotnej

logowanie specjalisty (uwierzytelnienie)
wylogowanie specjalisty

wyszukanie pacjenta

zarzadzanie danymi pacjentow

zarzadzanie danymi cztonkéw rodziny pacjenta

t Philip Teale, Bob Jarvis, Business Patterns for Software Engineering Use, Microsoft Architects’ Journal, numery
2 oraz 3, kwiecien i czerwiec 2004; artykut dostepny pod adresem
http://msdn.microsoft.com/architecture/journal/default.aspx



http://msdn.microsoft.com/architecture/journal/default.aspx

przegladanie dokumentacji medycznej pacjenta

przegladanie informacji na temat przebiegu leczenia
pacjenta

uzupetnianie historii leczenia pacjenta
generowanie zdarzen pacjentéw
zarzadzanie skierowaniami
zarzadzanie rezerwacjami
przeglagdanie wtasnych uprawnien

przegladanie spersonalizowanego obszaru witryny dla
pacjentow

zarzadzanie osobistymi preferencjami

obejscie niewystarczajgcych uprawnien w uzasadnionym
przypadku

dostep do szczegdtowych informacji na temat zdarzen
pacjenta

Inicjowane przez administratora

zarzadzanie sciezkami leczenia
zarzadzanie procesami klinicznymi
zarzgdzanie zagadnieniami medycznymi
rejestracja i modelowanie kodéw klinicznych
translacja kodéw klinicznych

zarzagdzanie rejestrem specjalistow opieki zdrowotnej
zarzadzanie definicjami rél

zarzadzanie strukturami grup i zespotéw
zarzadzanie relacjami opieki

zarzadzanie specyficznymi uprawnieniami
zarzadzanie delegacjami uprawnien

zarzadzanie indeksem systemowym

Inicjowane przez opiekuna systemu

definiowanie ogdéinych zgéd
definiowanie ogdéinych uprawnien
okreslanie praw dostepu opartego na rolach

rewizja uzasadnionych przypadkéw przekroczenia
uprawnien



Wzorzec skrécony — podstawowa dekompozycja funkcjonalna

Quickstart Pattern — Basic Functional Decomposition
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Maintain Health Subject
Capture Clinical Codes
Model Clinical Codes
Perform Clinical Code

Book Appointment
Change Appointment
Manage Referrals

Define General Permissions
View Own Prof Permissions
Define Role-based Access

Apply Qaﬂem Search

Manage Own Patient's Details
View Own Personalized Area

View Own GP's Details

View Patient Journey
View Own Patient Journey

Construct Patient Journey

Manage Own General Health data
Manage Donor Details

Manage Patient Details (by Prof)
Manage Family Members

View Immunizations/Vaccinations
Manage Personal Preferences
View Personalized Area (by Prof)

Translation

<rysunek>
Eksploatacja systemu opieki
zdrowotnej i zarzgdzanie nim
zarzgdzanie dostepem (zarzgdzanie rejestrem |zarzgdzanie zarzagdzanie dostep do zarzagdzanie
medycznym zgodami $ciezkami systemow rejestrem
pacjentow pacjentow leczenia obstugi lekarzy |specjalistow
pierwszego opieki
kontaktu i szpitali|zdrowotnej
e logowanie pacjentow|e przegladanie o definiowanie |e zarzadzanie |e dostep do e zarzgdzanie
(uwierzytelnianie) rejestru zdrowia ogolnych zgéd| $ciezkami indeksu rejestrem
* wylogowywanie pacjenta e zarzadzanie leczenia systemowego specjalistow
pacjentéw * obejscie wiasnymi e dostep do e zarzadzanie
* logowanie niewystarczajgcych | zgodami szczegdtow specyficznymi
specjalistow uprawnien o zarzadzanie zdarzenia uprawnieniami
(uwierzytelnianie) w przypadku relacjami e zarzadzanie
* wylogowywanie uzasadnionej opieki procesami
specjalistow potrzeby klinicznymi
o rewizja
uzasadnionych
przypadkéw
przekroczenia
uprawnien
e generowanie
zdarzen
zwigzanych
z pacjentami
e zarzgdzanie
wiasnymi
zdarzeniami
e przegladanie
wiasnej historii
medycznej
zarzadzanie zarzadzanie zarzadzanie zarzadzanie  |zarzgdzanie zarzadzanie
informacjami na temat |przebiegiem leczenia |klasyfikacjami |rezerwacjami |strukturg uprawnieniami
pacjentéw pacjentéw medycznymi organizacyjng _ |specjalistow
e wyszukiwanie e przegladanie e zarzadzanie |e uzgodnienie |e zarzadzanie |e definiowanie
pacjentow przebiegu leczenia zagadnieniami| terminu definicjami rol ogolnych
e zarzadzenie przez pacjenta medycznymi rezerwacji e zarzadzanie uprawnien
pacjenta wlasnymi |e samodzielne e rejestracja « modyfikacja strukturami e przegladanie
danymi przegladanie kodow terminu grup wiasnych
e przegladanie przebiegu leczenia klinicznych rezerwacji i zespotow uprawnien
wiasnego obszaru przez pacjenta e modelowanie |e zarzgdzanie |e zarzgdzanie specjalisty




spersonalizowanego
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Wzorzec skrécony — koncepcyjny model danych
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Wzorzec skrécony — architektura komponentéow

Quickstart Pattern
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Szczegotowy wzorzec biznesowy dla systemow opieki

zdrowotnej

Dekompozycja funkcjonalna
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Definicje encji danych

grupa danych encja danych definicja
Oceny i plany ocena stanu zdrowia Ocena stanu pacjenta w okreslonym kontekscie
leczenia pacjenta z wykorzystaniem ogdlnie przyjetego protokotu.

Moze to by¢ na przyktad pojedyncza ocena stanu
zdrowia starszej osoby. Ocena moze by¢
wykorzystywana przez rézne agencje opieki
zdrowotnej i miec¢ kilku wspotautoréw

plan opieki had pacjentem

Program dziatan opracowany na podstawie
oceny stanu zdrowia pacjenta

autor oceny

Specijalista opieki zdrowotnej lub inna osoba
odpowiedzialna za sporzadzenie oceny stanu
zdrowia danego pacjenta. Jedna ocena moze
miec kilku wspoétautorow

opiekun planu leczenia

Specijalista opieki zdrowotnej przydzielony do
nadzorowania wybranego aspektu planu
leczenia. Opiekun moze by¢ definiowany jako
osoba petnigca okreslong role, a nie jako
konkretna osoba z imienia i nazwiska

Sciezki leczenia | dziatanie w $ciezce leczenia

Proces leczenia w ramach $ciezki leczenia sktada
sie z pewnej liczby osobnych dziatan,
posiadajgcych zdefiniowany cel, moment
poczatkowy oraz moment kohcowy, w ktérym
mozna oceni¢ lub zmierzy¢ uzyskane rezultaty

faza $ciezki leczenia

Sekcja $ciezki leczenia pomiedzy dwoma
punktami oceny. Ogdlnie rzecz biorgc, w czasie
trwania fazy leczenia, sposéb leczenia zwykle nie
jest zmieniany. Wyjatkiem moze by¢ nagta
zmiana stanu zdrowia pacjenta

zastosowanie fazy sciezki
leczenia

Zastosowanie okreslonej fazy Sciezki leczenia.
Przebieg leczenia pacjenta sktada sie

z wybranego zestawu kuracji w ogélnych ramach
wyznaczonych przez $ciezke leczenia

zastosowanie fazy Sciezki
leczenia lub dziatania
w ramach $ciezki leczenia

Wdrozenie okre$lonych dziatan ramach fazy
$ciezki leczenia

Sciezka leczenia

Sciezka leczenia to ogélny program
terapeutyczny, ukierunkowany na leczenie
specyficznego schorzenia. Moze ona trwa¢ diugo
(nawet kilka miesiecy lub lat) i na og6t jest
podzielona na sekcje lub fazy, a granice miedzy
nimi wyznaczajg zaplanowane punkty kontrolne,
ktérych celem jest ocena postepu leczenia

Procesy
kliniczne

0golny proces kliniczny

Procedura lub zestaw procedur wykonywanych
przez grupe lub zespét opieki zdrowotnej w celu
leczenia okreslonego schorzenia. Zwykle jest
elementem Scieki leczenia

dziatanie w ramach procesu
klinicznego

Sktadnik procesu klinicznego. Zwykle raz
rozpoczete dziatanie musi zosta¢ zakonczone
albo przerwane i rozpoczete od poczgtku
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grupa danych

encja danych

definicja

Klasyfikacje
medyczne

kod kliniczny

Istnieje wiele schematéw kodowania, stuzacych
do klasyfikowania i identyfikowania przypadkow
i procedur medycznych. Takimi schematami sg
na przyktad Snomed CT, OPCS, Read2, ICD10
itp. Schematy te nie sg schematami zupetnymi
(obejmujacymi wszystkie mozliwe przypadki),

a niektdre dotyczg wytgcznie okreslonego
zagadnienia klinicznego

translacja kodu klinicznego

Translacja kodu klinicznego wigze instancje
jednego kodu klinicznego z kodem klinicznym
WyZzszego poziomu

zestaw danych klinicznych

Definicja elementéw danych, ktére powinny
zostac¢ zarejestrowane w okreslonym przypadku
medycznym lub procedurze

instancja zestawu danych
klinicznych

Prawidiowa instancja zestawu wartosci
spetniajgca wymagania narodowego zestawu
danych

zagadnienie medyczne

Wysokopoziomowa klasyfikacja stanéw
medycznych, opracowana w celu rejestracji zgdd
pacjentow i klasyfikowania zdarzen pacjentéw.
Przyktady: rak, choroby serca, macierzynstwo,
zdrowie psychiczne, itp.

Specjalisci
opieki
zdrowotnej

specjalista opieki zdrowotnej

Kwalifikowana osoba mianowana, zatrudniona
lub przyjeta na kontrakt przez dostawce opieki
zdrowotnej

Dowolna osoba biorgca udziat w procesie
Swiadczenia opieki zdrowotnej lub socjalnej

relacja opieki

Formalne powigzanie pacjenta ze specjalistg
opieki zdrowotnej, wystepujgcym w okreslone;j roli
w celu leczenia okreslonego przypadku
medycznego

specjalista petnigcy role

Rola petniona przez specjaliste opieki zdrowotne;j

Dostawcy
opieki
zdrowotnej

wyposazenie

Ogolny termin okreslajgcy dowolny zasob
fizyczny, ktéry moze podlegac
harmonogramowaniu — t6zko, urzadzenia
diagnostyczne, sala operacyjna

dostawca opieki zdrowotnej

Ogolny termin odnoszacy sig do szpitali,
przychodni, prywatnych praktyk lekarskich,
laboratoriéw i innych organizacji przyjmujacych

i leczgcych pacjentéw. Placowki te zapewniaja
miejsce oraz wyposazenie do $wiadczenia opieki
zdrowotnej oraz eksploatujg sprzet medyczny

i inny. Korzystajg z systemoéw administracyjnych
i klinicznych oraz zatrudniajg specjalistow opieki
zdrowotnej

struktura organizacyjna
dostawcy opieki zdrowotnej

Sposéb zapisu relacji pomiedzy jednostkami
organizacyjnymi. Struktura ma czesto postac
hierarchiczng, ale coraz czesciej spotyka sie
organizacje o strukturze macierzowej i wirtualne
zespoty pracownikéw. Ta encja, oparta na
wzorcu listy kompletacyjnej, pozwala na
definiowanie dowolnych struktur organizacyjnych
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grupa danych

encja danych

definicja

Zlecenia
i wyniki

zlecenie

Zgdanie wykonania okreslonego procesu lub
procedury. Zlecenia zwykle zwigzane sg

z pacjentami i dotyczg wykonania badan
diagnostycznych oraz wykorzystania zasobow
ludzkich i sprzetowych

typ zlecenia

Klasyfikacja zlecen grupujgca dziatania
0 podobnym lub zblizonym charakterze — np.
badanie patologiczne, radiografia

wynik

Wartosci uzyskane w wyniku zleconego testu lub
badania. Wartosci te mogg by¢ numeryczne,
tekstowe lub mie¢ postac fizyczng, na przyktad
fotografia

typ wyniku

Klasyfikacja wynikow grupujgca wyniki

0 podobnym lub zblizonym charakterze — na
przyktad wyniki badan patologicznych, wyniki
radiografii

Rejestr
medyczny
pacjenta

kontakt z pacjentem

Bezposrednia interakcja pomiedzy okreslonym
pacjentem a dostawcg opieki zdrowotne;.
Interakcjg tg moze by¢ wizyta lub skorzystanie
z medium telekomunikacyjnego, na przyktad
telefonu

epizod leczenia

Pojedyncze zdarzenie lub zbiér dziatan, majgcy
zwykle forme kolejnych kontaktow. Ma
wyréznione momenty poczatku i zakonczenia,
zwykle zwigzane z leczeniem pojedynczego
schorzenia. Podczas jednego epizodu opieke
zdrowotng $wiadczy zwykle jeden dostawca

zdarzenie

Skrécony opis opieki zdrowotnej otrzymanej
przez pacjenta w okreslonym czasie w ramach
terapii okreslonego przypadku medycznego.
Podsumowanie obejmuje ogodlne informacje
kategoryzujgce przypadek oraz skrécony opis
rezultatu terapii

Kontakty
z pacjentem

przyjecie i wypis

Fakt rozpoczecia lub zakonczenia pobytowego
epizodu leczenia prowadzonego przez okreslony
zespot specjalistdw w okreslonej placéwce.
Przyjecie jest zwykle odpowiedzig na skierowanie
pacjenta i ma miejsce po wczesniejszym
przydzieleniu pacjentowi slotu w harmonogramie
wyposazenia lub zespotu. Wypis zwykle wigze sie
ze sporzadzeniem notatki z opisem
przeprowadzonej terapii i okresleniem sposobu
kontynuacji leczenia i wymaganych lekéw

rezerwacja

Ustalony czas i miejsce przeprowadzenia dziatan
zwigzanych z leczeniem okreslonego przypadku
medycznego. Wizyta (rezerwacja) lub seria wizyt
organizowana jest w celu spetnienia wymagan
planowanego spotkania (encounter). Skutkiem
wizyty jest utworzenie wpisu w rejestrze
medycznym pacjenta

sesja

Sesja badan lub terapii zaplanowana dla zespotu
w okreslonej lokalizacji i w okreslonym czasie.
Sesja moze polega¢ na przeprowadzeniu
okreslonego procesu klinicznego lub zbioru
powigzanych ze sobg procesow. Uczestnictwo
pacjenta w sesji ustalane jest zwykle poprzez
rezerwacje
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grupa danych

encja danych

definicja

skierowanie

Proces, w ktérym jeden specjalista opieki
zdrowotnej skierowuje pacjenta lub uzytkownika
ustugi do innego specjalisty. Z procesem tym jest
zwykle zwigzane przekazanie informacji
klinicznych o pacjencie, ktére moze mie¢ miejsce
przed albo po ustaleniu terminu rezerwacji

Przebiegi
leczenia

przebieg leczenia

Skrocony opis zdarzen — przesztych, obecnych
i przysztych — wyrazonych w postaci sciezki
leczenia, ktérej zadaniem jest terapia
okreslonego przypadku medycznego. Przebieg
leczenia jest unikalny dla kazdego pacjenta

i sktada sie z pewnej liczby segmentow, na ktére
sktadaja sie zaplanowane zdarzenia

zaplanowane dziatanie
w przebiegu leczenia

segment przebiegu leczenia

Pacjenci i zgody

ubezpieczyciel

pacjent

Czionek spoteczenstwa, ktéry moze pobierac
Swiadczenia opieki zdrowotnej u lekarza
pierwszego kontaktu, w szpitalu lub w innej
instytucji

zgoda pacjenta

Udzielenie lub odmdwienie przez pacjenta zgody
na przegladanie informacji okreslonego typu
dotyczgcych tego pacjenta. Ograniczenia
dostepu mogg by¢ nakladane przez pacjenta,

a w okreslonych okolicznosciach takze przez
uprawnionego lekarza

tacze do danych pacjenta

grupa kontrolna

Utworzony na podstawie okreslonych kryteriow
zbior pacjentéw, ktorzy zostang poddani
okreslonym badaniom lub testom w celach
profilaktycznych lub badawczych

cztonkostwo w grupie
kontrolnej

Role i zespoty

rola

Kategoryzacja specjalistycznych dziatan

w zakresie opieki zdrowotnej, okreslajgca poziom
tych dziatan (na przyktad lekarz specjalista,
rejestratorka, pielegniarka itp.) oraz ich obszar
kliniczny lub medyczny, na przyktad zagadnienie
zdrowotne

rola w zespole

Zespoty majg zazwyczaj charakter
wielodyscyplinarny. Rola w zespole pozwala
okresli¢ sktad zespotu pod wzgledem rél
petnionych przez poszczegdinych czionkéw
zespotu oraz liczby cztonkdéw petnigcych te samg
role.

Rola w zespole stanowi takze zapis, ze dany
specjalista w okreslonym czasie petit konkretng
role w danym zespole. Warto zauwazyc¢, ze jedna
osoba moze jednoczesnie petni¢ wiele rol

w réznych zespotach
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grupa danych

encja danych

definicja

zespot

Dziatania specjalistow opieki zdrowotnej sg
skoncentrowane i ukierunkowane w ramach grup
specjalistow, $wiadczgcych ustugi w okreslonych
obszarach klinicznych i pomocniczych

struktura zespotu

Zespoty opieki zdrowotnej dziatajg w sposéb
skoordynowany — ogdlne grupy sktadajg sie

z zespotow, ktore z kolei mogg sktadac sie

Z mniejszych zespotéw, skupiajgcych sie na
okreslonym aspekcie opieki zdrowotne;.

Struktura zespotu jest odwzorowaniem
wzajemnych relacji poszczegdlnych grup. Nie
ogranicza sie jedynie do struktury hierarchicznej;
za jej pomocg mozna odwzorowac takze struktury
macierzowe

Listy
oczekujacych
i harmonogramy

harmonogram elementu
wyposazenia

Rezerwacja wszystkich niezbednych zasobdéw
(ludzi, pomieszczen, wyposazenia, badan,
interwencji i zdarzen) zwigzanych z diagnozami,
leczeniem i zarzadzaniem opiekg nad pacjentem

slot wyposazenia

Przedziat czasowy, w ktérym dane wyposazenie
moze by¢ uzytkowane, odpowiadajgcy zwykle
czasowi pojedynczego zabiegu (operacji, kuracji)

harmonogram zespotu

Rezerwacja wszystkich niezbednych zasobdéw
ludzkich zwigzanych z diagnozami, leczeniem
i zarzgdzaniem opieka nad pacjentem

slot zespotu

Przedziat czasowy, w ktérym dany zespot jest
dostepny. Przedziat ten zwykle odpowiada
czasowi pojedynczego zabiegu (operacji)

lista oczekujgcych

Uporzadkowana w kolejnosci daty zapisu lista lub
kolejka pacjentéw wymagajgcych leczenia,
konsultacji lub uzycia sprzetu zapewnianego
przez zespot lub dany element wyposazenia
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Komponenty i ustugi biznesowe systemu opieki zdrowotnej

Lista komponentéw biznesowych

YV V.V V VYV V V V VYV VYV V V V VYV VYV V V

tozsamos$¢ pacjenta

zgody pacjenta

rejestr zdrowotny pacjenta

zarzgdzanie pacjentami (skierowania, kontakty, przyjecia, wypisy)
oceny stanu zdrowia i plany opieki

grupy kontrolne

dostawcy opieki zdrowotnej (organizacje i wyposazenie)
rezerwacje (sesje, rezerwacje wizyt)

zlecenia i wyniki badan

listy oczekujgcych i harmonogramy

specjalisci opieki zdrowotne;j

grupy i zespoly specjalistow

uprawnienia (relacja opieki, historia dostepu)
zagadnienia medyczne

przebiegi leczenia

procesy kliniczne

zarzadzanie danymi klinicznymi.
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Specyfikacja komponentéw biznesowych

komponent tozsamosci pacjenta

opis

Komponent pacjenta obstuguje przechowywanie danych dotyczgcych pacjenta i dostgp do tych danych. Udostepnia
funkcje umozliwiajgce wprowadzanie, walidowanie, konserwacje, przechowywanie i pobieranie statych informacji na
temat pacjenta, takich jak nazwisko, adres, dane osobowe oraz — w ograniczonym zakresie i jesli zachodzi taka

potrzeba — dane medyczne.

oferowane ustugi (interfejsy ustug) typ interakeji
e rejestracja zdarzen logowania i wylogowania pacjenta P2S
e wyszukiwanie pacjentdw wg numeru pacjenta lub wg danych osobowych D2S, P2S
o dostep do informacji o cztonkach rodziny pacjenta D2S, P2S
. zarzadzanie preferencjami kazdego pacjenta oraz szczeg6étowymi danymi na jego temat p2p
. przypisanie lekarza pierwszego kontaktu do kazdego pacjenta D2p
. przechowywanie podstawowych danych medycznych pacjenta (grupa krwi itp.); dane
wprowadzane przez lekarza D2s
e  przechowywanie informacji na temat szczepien i immunizacji; dane wprowadzane przez D2S
lekarza P2S. D25
e  przechowywanie informacji na temat dawca-biorca i zgéd pacjenta !
e  zarzadzanie informacjami na temat rodziny pacjenta (w tym na temat najblizszych P2S

krewnych)

realizowane funkcje (logika biznesowa)

przechowywane dane (encje biznesowe)

rejestrowanie historii dostepu pacjenta

wyszukiwanie pacjentow

rejestracja pacjentow

zarzgdzanie danymi demograficznymi pacjentéw
powiadamianie o $mierci

zarzadzanie relacjami opieki (przez pacjenta)
zarzgdzanie danymi pacjentéw (przez specjalistow)
zarzgdzanie danymi pacjentéw (przez pacjentéw)
zarzadzanie informacjami na temat cztonkéw rodziny
zarzadzanie informacjami na temat szczepien

i immunizacji

zarzgdzanie osobistymi preferencjami pacjentéw
zarzadzanie informacjami na temat dawcy
dyrektywy pacjentow

zarzadzanie informacjami na temat zdrowia ogdinego
(przez pacjenta)

powigzanie matka-dziecko
zarzgdzanie obszarem spersonalizowanym (przez
pacjenta)

pacjent

numer pacjenta
numer autoryzacji
imig i nazwisko
adres
data urodzenia
stan zgody
atrybuty pacjenta
nr telefonu
nr telefonu komérkowego
wyznanie
zawod
pte¢
pochodzenie etniczne
potrzeby specjalne
stan cywilny
adres e-mail
najblizszy krewny
historia zmian masy ciata
historia ci$nienia
tetniczego krwi
grupa krwi
alergie
historia immunizacji
historia szczepien
dane dawca-biorca
data ostatniego logowania
preferencje
tacza do informacji na temat
cztonkdéw rodziny

PK
AK
AK
AK
AK
Att
Atts

Att
Att
Att

ubezpieczyciel

identyfikator ubezpieczyciela
nazwa ubezpieczyciela
numer polisy

PK
Att
Att

wykorzystywane bazy danych (logika dostepu do danych)

wykorzystywane ustugi (agenty

ustug)

dziatanie

zrodio
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Specyfikacja komponentéw biznesowych

komponent zgéd pacjenta

opis

Komponent zgéd pacjenta zarzgdza domysinymi wartosciami dotyczacymi pozwolen na dostep do danych pacjentéw,
zniesieniami warto$ci domysinych, wprowadzonymi przez pacjentéw, oraz nadawanie indywidualnych uprawnien dostepu
wyznaczonym specjalistom opieki zdrowotne;j.

oferowane ustugi (interfejsy ustug) typ interakeji
»  ustalanie ogdlnych zgéd (wartosci domysinych); funkcja wywotywana przez opiekuna systemu | G2G
»  przegladanie ogolnych zgdd (warto$ci domysinych) G2G, D2G, P2G
»  odwrdcenie okreslonych zgdd; funkcja wywotywana przez pacjenta P2G
» udzielenie indywidualnych uprawnien dostgpu dla wyznaczonych specjalistéw opieki P2D
zdrowotnej; funkcja wywotywana przez pacjenta

realizowane funkcje (logika biznesowa) przechowywane dane (encje biznesowe)
tabela zgéd ogéinych

ustalanie i stosowanie kontroli dostepu opartej na rolach kod zagadnienia medycznego PK

identyfikator roli specjalisty PK

ustalanie i stosowanie relacji opieki

tworzenie i pobieranie zalakowanych kopert, zarzgdzanie zgoda domysina (tak/nie) At
kopertami
otwieranie zalakowanych kopert, inspekcja indywidualne zgody na dostep
aplikowanie zgdd pacjentéw numer pacjenta PK
obstuga zgdan odwrécenia zgody pacjenta identyfikator specjalisty opieki PK
- . . . zdrowotnej PK
definiowanie zgéd ogodinych data zdarzenia PK
zarzgdzanie osobistymi zgodami (przez pacjenta) kod zagadnienia medycznego Att
data udzielenia zgody Att
data wycofania zgody
tabela odwrécen zgod pacjentow
numer pacjenta PK
kod zagadnienia medycznego PK
identyfikator specjalisty opieki PK
zdrowotnej Att

data wprowadzenia odwrécenia

wykorzystywane bazy danych (logika dostepu do wykorzystywane ustugi (agenty ustug)
danych)

dziatanie zrédio

19




Specyfikacja komponentéw biznesowych

komponent rejestru zdrowotnego pacjentow

opis

Komponent ten stuzy do zarzadzania rejestrem zdrowotnym pacjentéw — skréconymi opisami opieki zdrowotnej,
udzielonej poszczegdlnym pacjentom w okreslonym czasie, w ramach leczenia okreslonych przypadkéw medycznych.
Komponent pozwala na generowanie zdarzen na podstawie szczegétowych informacji na temat zwigzanych z pacjentem
zdarzen ePR o0 wyzszym stopniu szczegotowosci i tworzenie potaczen z systemami logicznymi, w ktérych zdarzenia ePR
sg przechowywane. Komponent zapewnia takze funkcje umozliwiajace budowanie przebiegu leczenia pacjenta na
podstawie ogdinych $ciezek leczenia. Przebieg leczenia jest dostosowywany do indywidualnych potrzeb pacjenta i moze
zawiera¢ zdarzenia specjalne, pozwalajgce na dostosowanie do warunkéw szczegdlnych. Przebieg leczenia jest takze
zapisywany jako przyszie zdarzenia, ktére stuza jako wyzwalacze do sktadania rezerwacji.

Szczegoty dotyczace leczenia pacjentdw sg czesto przechowywane przez lokalnych lekarzy i systemy szpitalne

w elektronicznych systemach dokumentacji medycznej (electronic patient record — ePR). Dostep do zapiséw
zapewniany jest przez komponent rejestru zdrowotnego pacjentéw. W tym celu wraz z informacjami o zdarzeniach
przechowywane sag wskazniki lub adresy URL wskazujgce odpowiednie zapisy ePR. Indeks systemowy, wskazujacy
lokalizacje poszczegdinych systeméw lokalnych oraz sposoby dostgpu do zgromadzonych w nich danych, moze
znacznie skroci¢ czas dostepu do danych. Skrécone informacje na temat zdarzenia moga byc¢ takze przechowywane
w postaci XML w rekordzie tgcza danych pacjenta.

oferowane ustugi (interfejsy ustug) typ interakcji
e tworzenie zdarzen na podstawie bardziej szczegdtowych danych ePR D2S
. tworzenie zapiséw przebiegu leczenia D2Ss, P2S
e zapewnienie polgczenia z systemami lokalnymi przechowujacymi dane ePR S2S
e zapewnienie dostepu do ,zintegrowanych” informacji o pacjencie, sktadajacych sie D2D, D2P, P2P
z danych statych, zdarzen, informacji o przebiegu leczenia itp.

realizowane funkcje (logika biznesowa) przechowywane dane (encje biznesowe)
zdarzenie
»  generowanie zdarzen pacjenta numer pacjenta PK
N . N . data zdarzenia PK
»  zarzadzanie zdarzeniami (przez pacjenta) kod zagadnienia medycznego PK
> budowanie informacji na temat przebiegéw skrécony opis Att
N Iec;er_na L " . status/rezultat Att
> wyswu?tlanle |nfo_rmac1| na temat przebiegu data zakonczenia zdarzenia Att
N Iecgerpa (d!a ‘paclenta). - flaga poufnosci danych Att
»  wyswietlanie informacji na temat historii
medycznej pacjenta (dla pacjenta) epizod
»  dostep do indeksu systemowego numer pacjenta PK
»  tgcza do zdarzen pacjentéw zapisanych identyfikator zagadnienia PK
w systemach lokalnych medycznego PK
»  dostep do szczegétowych danych na temat data rozpoczecia zdarzenia PK
zdarzen, epizoddéw, spotkan data rozpoczecia epizodu FK
identyfikator systemu koddw klinicznych | FK
kod kliniczny Att
skrécony opis Att
status/rezultat Att
data zakonczenia epizodu Att
flaga poufnosci danych
spotkanie
numer pacjenta PK
identyfikator zagadnienia PK
medycznego PK
data rozpoczecia zdarzenia PK
data rozpoczecia epizodu PK
typ spotkania PK
data spotkania FK1
identyfikator specjalisty FK2
(odpowiedzialnego) FK2
identyfikator fazy $ciezki leczenia FK3
identyfikator dziatania w $ciezce FK3
leczenia FK3
identyfikator dostawcy ustug FK4
zdrowotnych FK4
identyfikator zespotu FK4
identyfikator procesu klinicznego Att
identyfikator systemu kodowania Att
klinicznego Att
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kod kliniczny Att
identyfikator elementu zestawu danych Att
klinicznych Att
typ skierowania (przychodzgcego)
data skierowania (przychodzacego)
identyfikator lokalizacji
biezgca data i czas
uwagi kliniczne
status/rezultat

indeks systemu (jesli potrzebny)
identyfikator systemu PK
typ Att
protokét standardowy/UDOI Att

tacze do danych pacjenta (jesli potrzebne)
numer pacjenta PK
data zdarzenia PK
kod zagadnienia medycznego PK
identyfikator systemu PK
protokét/opis WSDL/adres URL/dane Att
XML

przebieg leczenia
numer pacjenta PK
identyfikator zagadnienia PK
medycznego PK
zaplanowana data poczatkowa PK
numer sekwencji przebiegu leczenia | FK
identyfikator $ciezki leczenia (na ktérej Att
oparty jest przebieg) Att
ogolny lub szczegdiny Att
faktyczna data poczatkowa Att
zaplanowana data zakonczenia Att
faktyczna data zakonczenia
skrécony opis
status/rezultat

segment przebiegu leczenia
numer pacjenta PK
identyfikator zagadnienia PK
medycznego PK
planowana data poczatkowa PK
numer sekwencji przebiegu leczenia PK
numer sekwencji segmentu FK
przebiegu leczenia FK
identyfikator $ciezki leczenia (na ktérej Att
oparty jest segment) Att
identyfikator fazy $ciezki leczenia (na Att
ktorej oparty jest przebieg) Att
ogolny lub szczegdiny Att
planowana data poczgtkowa Att
faktyczna data poczatkowa Att
zaplanowana data zakonczenia
faktyczna data zakoriczenia
skrécony opis
status/rezultat

zaplanowane dziatanie w przebiegu leczenia
numer pacjenta PK
identyfikator zagadnienia PK
medycznego PK
planowana data poczatkowa PK
numer sekwencji przebiegu leczenia PK
numer sekwencji segmentu PK
przebiegu leczenia FK
numer sekwencji zaplanowanego FK
dziatania w przebiegu leczenia FK
identyfikator $ciezki leczenia Att
identyfikator fazy Sciezki leczenia Att
identyfikator dziatania w $ciezce Att
leczenia Att
ogolny czy szczegdlny Att
zaplanowana data poczatkowa Att
faktyczna data poczatkowa Att

zaplanowana data zakonczenia
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faktyczna data zakonczenia
skrocony opis
status/rezultat

wykorzystywane bazy danych (logika

dostepu do danych)

wykorzystywane ustugi (agenty ustug)

dziatanie

zrédto
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Specyfikacja komponentéw biznesowych

komponent zarzadzania pacjentami

opis

oferowane ustugi (interfejsy ustug)

konsument

realizowane funkcje (logika biznesowa)

przechowywane dane (encje biznesowe)

skierowanie z dostepem do protokotéw
dalsze skierowania
rejestr kontaktow

$ledzenie kontaktdéw z pacjentam

YV V V V V

notatki kliniczne ze spotkania

skierowanie

spotkanie

przyjecia i wypisy

wykorzystywane bazy danych (logika
dostepu do danych)

wykorzystywane ustugi (agenty ustug)

dziatanie

zrédio
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Specyfikacja komponentéw biznesowych

komponent ocen stanu zdrowia i planéw leczenia

opis

oferowane ustugi (interfejsy ustug)

konsument
.
realizowane funkcje (logika biznesowa) przechowywane dane (encje biznesowe)
ocena pacjenta
»  tworzenie ocen i kontrola wersji
»  ocena stanu zdrowia pacjentéw
» dane podawane przez pacjenta podczas
oceny
»  oceny zawodowe
> oceny multidyscyplinarne plan leczenia pacjenta
» oceny wieloagencyjne
»  wspoiny protokét ocen
monitor planu leczenia
wspotautor planu leczenia
wykorzystywane bazy danych (logika wykorzystywane ustugi (agenty ustug)
dostepu do danych)
akcja zrédio
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Specyfikacja komponentéw biznesowych

komponent grup kontrolnych

Opis

oferowane ustugi (interfejsy ustug)

konsument
.
realizowane funkcje (logika biznesowa) przechowywane dane (encje biznesowe)
grupa przesiewowa
»  rejestracja czynnikdw ryzyka
»  rejestracja czynnikéw zwigzanych z trybem
zycia
»  identyfikowanie grup pacjentow
»  harmonogramowanie i kontynuacja badan
cztonkostwo w grupie przesiewowej
wykorzystywane bazy danych (logika wykorzystywane ustugi (agenty ustug)
dostepu do danych)
dziatanie zrédio
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Specyfikacja komponentéw biznesowych

komponent dostawcéw opieki zdrowotnej

opis

dziedzina

Zadaniem komponentu jest dostarczanie informacji organizacyjnych na temat dostawcéw opieki
zdrowotnej w odpowiedzi na zgdania uprawnionych proceséw klienckich. Informacje
organizacyjne obejmujg dane na temat jednostek organizacyjnych, ich struktury (hierarchicznej
lub macierzowej), grup i zespotéw specjalistow dostepnych w poszczegdinych jednostkach
(wlacznie z zespotami wirtualnymi, sktadajacymi sie ze specjalistéw zatrudnionych w réznych
jednostkach).

Informacje obejmujg podstawowe dane na temat wyposazenia eksploatowanego lub
uzytkowanego przez poszczegélne jednostki (szpitale, przychodnie itp.), dane na temat sktadu
zespotdéw i rél petnionych przez poszczegdinych czionkéw zespotéw. Warto zauwazy¢, ze
informacje te nie pozwalajg na identyfikacje oséb petnigcych te role (funkcje te zapewnia
komponent specjalistow opieki zdrowotnej).

Uzyskane dane sa danymi ulotnymi, ktére mozna traktowaé jako dane aktualne jedynie w czasie
realizacji transakcji, na potrzeby ktérej zostaty pobrane.

ogdlna

oferowane ustugi (interfejsy ustug)

lista orientacyjna

e wyszukiwanie dostawcy opieki zdrowotnej wedtug identyfikatora, nazwy itp.

. pobieranie informacji na temat struktury organizacyjnej (organizacje nadrzedne
i podrzedne w strukturze)

e wyszukiwanie wyposazenia wedtug typu lub identyfikatora

e wyszukiwanie wyposazenia posiadajgcego okreslone atrybuty

e wyszukiwanie zespotow wedtug atrybutdéw zespotu (niezaleznie od przynaleznosci
zespotu do dostawcy opieki zdrowotnej)

e  pobieranie informacji o strukturze zespotéw wirtualnych (zespoty nadrzedne/podrzgdne
w strukturze organizacyjnej)

e wyszukiwanie informacji na temat rél (niezaleznie od dostawcy opieki zdrowotnej lub
zespotu)

e pobieranie informacji na temat roli w zespole

konsumujgcy proces
biznesowy

wszystkie procesy
biznesowe
potrzebujgce
dostepu do tych
danych

realizowane funkcje (logika biznesowa) przechowywane dane (encje biznesowe)
dostawca opieki zdrowotnej
>  wyszukiwanie dostawcow opieki zdrowotnej identyfikator dostawcy opieki | PK
>  rejestracja dostawcow opieki zdrowotnej zdrowotnej AK
i wyposazenia nazwa dostawcy opieki String
>  konserwacja danych na temat dostawcow zdrowotnej
opieki zdrowotnej i wyposazenia atrybuty dostawcy opieki
> wyszukiwanie informacji na temat struktury zdrowotnej
organizacyjnej dostawcow opieki zdrowotnej struktura organizacyjna dostawcy opieki
zdrowotnej
identyfikator dostawcy opieki PK, FK1
zdrowotnej (1) PK, FK2
identyfikator dostawcy opieki Att
zdrowotnej (2) Att
kierunek relacji: rodzic — Att
dziecko (1 do 2) lub dziecko — String
rodzic (2 do 1)
efektywna data poczatkowa
efektywna data koricowa
ograniczenia
wyposazenie
identyfikator dostawcy opieki PK, FK1
zdrowotnej PK
typ wyposazenia PK
identyfikator wyposazenia Att
opis wyposazenia String
atrybuty wyposazenia
wykorzystywane bazy danych (logika dostepu do inne wykorzystywane ustugi (agenty
danych) ustug)
«  organizacja i wyposazenie dziatanie ustugi komponent zrodiowy
e roleizespoly CRUD brak
CRUD
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Specyfikacja komponentéw biznesowych

komponent rezerwacji

opis

Kazde przyszie zdarzenie wymaga wczesniejszego zaplanowania leczenia (zarejestrowania si¢ na nie). Komponent
rezerwacji pobiera zaplanowane przyszte zdarzenia i tworzy dla nich rezerwacje w odpowiednim systemie lokalnym.
Zapewnia takze mozliwo$¢ modyfikowania juz utworzonych rezerwacji. Funkcjonalno$¢ ta dostepna jest dla pacjentéw.

oferowane ustugi (interfejsy ustug)

pobranie zaplanowanych zdarzen
utworzenie rezerwacji
pobranie informacji na temat rezerwacji

L]
L]
L]
e  zmodyfikowanie rezerwacji

konsument

realizowane funkcje (logika biznesowa)

przechowywane dane (encje biznesowe)

»  alokacja obcigzenia pacjentami

»  alokacja na podstawie regut

»  zarzadzanie obcigzeniem pacjentami

»  zarzadzanie kliniczne

»  sesje grupowe

» opieka dzienna

»  zabiegi pielegniarskie

»  zarzadzanie rezerwacjami

»  modyfikacja rezerwacji

»  rejestracja elektroniczna na pierwszg wizyte
»  listy z zaproszeniem na wizyte, potwierdzeniem

terminu wizyty
» __informacje dla pacjentow

sesja

rezerwacja
numer pacjenta PK
data zdarzenia PK
kod zagadnienia medycznego PK
dodatkowy numer seryjny PK
data i czas PK
lokalizacja Att

wykorzystywane bazy danych (logika
dostepu do danych)

wykorzystywane ustugi (agenty ustug)

dziatanie

zrédio
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Specyfikacja komponentéw biznesowych

komponent zlecen i wynikéw badan

opis

oferowane ustugi (interfejsy ustug)

konsument

realizowane funkcje (logika biznesowa)

przechowywane dane (encje biznesowe)

A\ 4

ustuga sktadania zlecen

v

komunikacja kliniczna
zbiory zlecen

tacze do protokotéw
wsparcie dla wydziatéw nieposiadajgcych
systemow informatycznych

YV VvV

wsparcie procesu podejmowania decyzji
zlecenia niediagnostyczne

ostrzezenia

Y V V V

listy pobrania probek

\4

Zlecenia wydania positkow

v

zlecenia grupowe

7

Zlecenia niezwigzane z pacjentem

»  ustuga obstugi wynikow tekstowych
i numerycznych

»  komunikacja kliniczna dotyczaca wynikéw
»  reczne wprowadzanie wynikow

»  potwierdzenie otrzymania wynikéw

typ zlecenia

zZlecenie

typ wyniku

wynik

wykorzystywane bazy danych (logika
dostepu do danych)

wykorzystywane ustugi (agenty ustug)

dziatanie

zrédio
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Specyfikacja komponentéw biznesowych

komponent list oczekujacych i harmonogramoéow

opis

oferowane ustugi (interfejsy ustug)

konsument

realizowane funkcje (logika biznesowa)

przechowywane dane (encje biznesowe)

zarzgdzanie listami oczekujgcych
zarzgdzanie terminarzami personelu
ustalanie terminarzy zasobow

silnik regut
harmonogramowanie dziatari wymagajgcych
dostepu do wielu zasobow

lista oczekujgcych

slot zespotu

harmonogram zespotu

slot wyposazenia

harmonogram wyposazenia

wykorzystywane bazy danych (logika
dostepu do danych)

wykorzystywane ustugi (agenty ustug)

dziatanie

zrédio
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Specyfikacja komponentéw biznesowych

komponent specjalistow opieki zdrowotnej

opis

Komponent specjalistéw opieki zdrowotnej przechowuje szczegdtowe informacje na temat specjalistéw zatrudnianych,
przypisanych lub posiadajgcych kontrakty na specjalistyczne zadania w zakresie opieki zdrowotnej, na temat ich rol oraz

efektywnych dat przyjecia/zwolnienia roli.

oferowane ustugi (interfejsy ustug)

. lokalizacje i poswiadczenia specjalistow opieki zdrowotnej
e role i specjalnosci specjalistéw opieki zdrowotnej

konsument

realizowane funkcje (logika biznesowa)

przechowywane dane (encje biznesowe)

specjalista opieki zdrowotnej

konserwacja danych rejestru specjalistow identyfikator specjalisty opieki PK
. . o a zdrowotnej Att
wyszukiwanie specjalistéw imie | nazwisko Att
rejestracja specjalistow w rolach wiasny numer pacjenta
rejestracja historii dostepu specjalistéw do systemu rola specjalisty opieki zdrowotnej
wyszukiwanie relacji pacjent-specjalista identyfikator specjalisty opieki PK
zdrowotnej PK
identyfikator roli specjalisty PK
zagadnienie medyczne (specjalizacja Att
specjalisty) Att
data poczatkowa petnienia roli
data koricowa petnienia roli
wykorzystywane bazy danych (logika wykorzystywane ustugi (agenty ustug)
dostepu do danych)
dziatanie zrédio
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Specyfikacja komponentéw biznesowych

komponent grup i zespotow specjalistow

Opis

Specjali$ci opieki zdrowotnej petnig okreslone role i sg cztonkami grup i zespotdéw, wykonujacych okreslone zadania

w wyznaczonych obszarach leczenia i opieki zdrowotnej. Komponent grup i zespotéw specjalistéw przechowuje

informacje na temat definicji rdl i struktury oraz cztonkostwa w poszczegoéinych grupach i zespotach. Zdefiniowane
struktury moga stuzy¢ do okreslania praw dostepu do danych pacjenta — ze wzgledu na petniong role lub ze wzgledu na

przynaleznos$¢ do zespotu.

oferowane ustugi (interfejsy ustug)

rejestracja uczestnictwa w zespotach
delegacja uprawnien

Y VYV

budowanie zespotdw i grup oraz konserwacja danych
przechowywanie danych dotyczacych struktur i wzajemnych powigzan grup i zespotéw

konsument

realizowane funkcje (logika biznesowa)

przechowywane dane (encje biznesowe)

role
przechowywanie definicji rél identyfikator roli PK
przechowywanie informacji o strukturze grup opis roli Att
i zespotéw grupy i zespoty
przechowywanie informacji o uczestnictwie identyfikator grupy lub zespotu PK
w grupach i zespotach nazwa grupy lub zespotu Att
przechowywanie informacji o zespotach i rolach lokalizacja/adres Att
przypisywanie specjalistéw do zespotéw, rol, data utworzenia zespotu Att
dostawcéw opieki zdrowotnej data rozwigzania zespotu Att
rola w zespole
identyfikator grupy lub zespotu PK
identyfikator roli PK
kod zagadnienia medycznego PK
liczba specjalistéw zespotu petnigcych Att
dang role
struktura grupy lub zespotu
identyfikator nadrzednej grupy lub PK
zespotu PK
identyfikator podrzednej grupy lub Att
zespotu Att
data poczatkowa
data koricowa
cztonkostwo w grupie lub zespole
identyfikator grupy lub zespotu PK
identyfikator roli (w zespole) PK
kod zagadnienia medycznego (zespotu) | PK
identyfikator specjalisty opieki PK
zdrowotnej PK
identyfikator roli (specjalisty) PK
kod zagadnienia medycznego Att
(specijalisty) Att
poczatkowa data cztonkostwa
koncowa data cztonkostwa
wykorzystywane bazy danych (logika wykorzystywane ustugi (agenty ustug)
dostepu do danych)
dziatanie zrédtio
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Specyfikacja komponentéw biznesowych

komponent uprawnien

opis

Specjalisci opieki zdrowotnej posiadajg pewien zakres upewnien dostepu do danych pacjentéw. Uprawnienia te uzyskujg
na podstawie petnionych rol, posiadanych specjalizacji, przynaleznosci do okreslonych grup lub zespotéw lub na wyrazne
zyczenie pacjenta. Komponent uprawnien przechowuje informacje o uprawnieniach i udostepnia je w razie potrzeby.
Uprawnienia ustalane sa na podstawie regut zdefiniowanych w modelu poufno$ci, jakim jest na przyktad model Tees.

W opiece zdrowotnej wystepuja takze ,relacje opieki” — pracownicy zatrudnieni na okreslonych stanowiskach sa
odpowiedzialni za okreslone aspekty opieki nad poszczegdinymi pacjentami. Komponent uprawnien przechowuje
informacje takze o tych relacjach.

oferowane ustugi (interfejsy ustug)

konsument
. definiowanie i stosowanie uprawnien
. relacje opieki
. zarzgdzanie uprawnieniami ogdlnymi i szczegdlnymi
realizowane funkcje (logika biznesowa) przechowywane dane (encje biznesowe)
uprawnienia specjalistéw
*  przegladanie wiasnych uprawnien (przez identyfikator grupy/zespotu PK
specjaliste) identyfikator roli specjalisty PK
. zarzgdzanie uprawnieniami szczegolnymi identyfikator specjalisty opieki PK
e  definiowanie uprawnien ogélnych zdrowotnej PK
kod zagadnienia medycznego Att
zakres uprawnienia
relacja opieki
numer pacjenta PK
zagadnienie medyczne PK
identyfikator specjalisty opieki PK
zdrowotnej PK
identyfikator roli specjalisty Att
data poczatkowa Att
data koncowa
delegacja uprawnien
identyfikator grupy/zespotu (1) PK
identyfikator roli zespotu (1) PK
identyfikator specjalisty (1) PK
identyfikator grupy/zespotu (2) PK
identyfikator roli zespotu (2) PK
identyfikator specjalisty (2) PK
kod zagadnienia medycznego PK
data poczatkowa delegacji Att
data koncowa delegaciji Att
wykorzystywane bazy danych (logika wykorzystywane ustugi (agenty ustug)
dostepu do danych)
dziatanie zrédio
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Specyfikacja komponentéw biznesowych

komponent historii dostepu specjalistow

opis

Komponent gromadzi i przechowuje informacje o historii dostgpu do danych pacjentéw przez poszczegéinych
specjalistow opieki zdrowotnej. Gromadzone informacje obejmujg takze uzasadnione przypadki przekroczenia
uprawnien.

oferowane ustugi (interfejsy ustug)

historia dostepu specjalisty do informacji o pacjencie i elektronicznego rejestru

medycznego

informacje o zastosowanych przekroczeniach uprawnien specjalisty
informacje na temat dostepu do rejestru medycznego okreslonych pacjentéw
i zagadnien medycznych przez okres$lonych specjalistéw (zaréwno z wykorzystaniem

przekroczenia uprawnien, jak i bez)

konsument

realizowane funkcje (logika biznesowa)

przechowywane dane (encje biznesowe)

historia dostepu specjalisty do zdarzen

e przegladanie rejestru medycznego pacjenta identyfikator specjalisty opieki PK
e  przegladanie przebiegu leczenia pacjenta zdrowotnej PK
e przegladanie spersonalizowanego obszaru numer pacjenta PK
pacjenta data zdarzenia PK
e  zastosowanie przekroczenia uprawnien zagadnienie medyczne PK
e przegladanie historii przekroczen uprawnien dodatkowy numer seryjny PK
data dostepu Att
zastosowanie przekroczenia (tak/nie)
wykorzystywane bazy danych (logika wykorzystywane ustugi (agenty ustug)
dostepu do danych)
dziatanie zrodio
. pacjenci utworzenie
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Specyfikacja komponentéw biznesowych

komponent zagadnien medycznych i kodéw klinicznych

opis

Komponent zagadnien medycznych i kodéw klinicznych utrzymuije i stosuje schematy kategoryzacyjne do celéow
przygotowywania skroconych opiséw schorzen, opisu stanu zdrowia pacjentéw i procedur stosowanych w opiece nad
pacjentami. Zagadnienie medyczne jest informacjg kwalifikujgca zdarzenia i zgody pacjentéw oraz uprawnienia i role
specjalistow opieki zdrowotnej. Na catym $wiecie do tych celéw stosowane jest wiele réznych schematéw kodowania.
Zagadnienia medyczne to wspolny mianownik réznych schematéw, a komponent zapewnia funkcje translacji zapiséw
jednego kodu klinicznego na zapisy innego kodu klinicznego.

oferowane ustugi (interfejsy ustug) typ interakcji
»  ustanawianie i zarzadzanie definicjami zagadnien medycznych G2G
»  translacja kodéw klinicznych D2D

realizowane funkcje (logika biznesowa)

przechowywane dane (encje biznesowe)

zagadnienie medyczne

»  definiowanie zagadnier medycznych kod zagadnienia medycznego PK
) ) - nazwa zagadnienia medycznego Att
»  translacja kodow klinicznych
> rejestracja kodéw klinicznych kod kliniczny
»  modelowanie struktury kodéw klinicznych |dentyf|!<ator innego kodu medycznego PK
nazwa innego kodu medycznego Att
znaczenie Att
translacja kodéw klinicznych
kod zagadnienia medycznego PK
identyfikator innego kodu medycznego PK
kwalifikacja Att
wykorzystywane bazy danych (logika wykorzystywane ustugi (agenty ustug)
dostepu do danych)
dziatanie zrédio
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Specyfikacja komponentéw biznesowych

komponent sciezek leczenia

opis

Komponent $ciezek leczenia zapewnia obstuge ,struktur ustugowych”, bedgcych opisem standardowych sposobdw opieki
zdrowotnej i leczenia okreslonych schorzen i przypadkéw medycznych. Procesy opisane przez struktury ustugowe sg
diugie — moga trwac kilka miesiecy lub nawet lat. Chociaz standardowe sposoby leczenia sg dobrze okreslone, istnieje
mozliwos¢ zdefiniowania indywidualnej, dopasowanej do specyficznych potrzeb Sciezki leczenia dla okreslonego
pacjenta. Sciezka taka moze byé na biezgco modyfikowana w odpowiedzi na zmiany stanu zdrowia pacjenta. Sciezki
leczenia budowane sg z segmentéw, tgczacych gtéwne punkty decyzyjne $ciezki. Segmenty sktadajg si¢ ze zdarzen
okreslajgcych dziatania podejmowane w trakcie leczenia. Pod wzgledem szczegdtowosci, zaplanowane zdarzenia
w $ciezce odpowiadajg zdarzeniom pacjentéw w rejestrze zdrowotnym.

oferowane ustugi (interfejsy ustug)

. definiowanie i wdrazanie $ciezek leczenia

e definiowanie i konfigurowanie segmentéw $ciezek leczenia
. definiowanie i wdrazanie zdarzen $ciezek leczenia

konsument

realizowane funkcje (logika biznesowa)

przechowywane dane (encje biznesowe)

ogdlna Sciezka leczenia

tworzenie, konserwacja i zarzadzanie ogélnymi identyfikator $ciezki leczenia PK
$ciezkami leczenia nazwa $ciezki leczenia Att
ustuga kontroli wersji opis smezkl'le(.:ze.m.a | At
e . zastosowanie fazy/$ciezki ogolnej Sciezki leczenia
dostep do protokotéw i biblioteki elektronicznej - - P -
lokalny dostep do Sciezek leczenia okreslonei identyfikator $ciezki leczenia PK
hor g 2P ez zen ! identyfikator segmentu $ciezki leczenia PK
choroby sekwencja w $ciezce leczenia PK
ustuga cyklu zycia planu opieki obowigzkowy/opcjonalny Att
ustuga rejestracji rezultatéw faza ogolnej Sciezki leczenia
- . . identyfikator segmentu $ciezki leczenia PK
inicjacja zlecen na podstawie planu opis segmentu $ciezki leczenia Att
ustuga analizy wariancji - - . - R —
planowanie obejmujace rézne organizacje zastosowanie dziatania/fazy ogoinej sciezki
. o N leczenia
planowanie obejmujace rozne klastry identyfikator segmentu ciezki leczenia | PK
badawcze Sciezki leczenia identyfikator zdarzenia $ciezki leczenia PK
. . . . sekwencja w segmencie PK
przeptywy zadan w zakresie wsparcia planowania obowiazkowy/opcjonalny Att
ustuga komunikacji klinicznej dziatanie w ogoélnej $ciezce leczenia
identyfikator zdarzenia $ciezki leczenia PK
opis zdarzenia $ciezki leczenia Att
wykorzystywane bazy danych (logika wykorzystywane ustugi (agenty ustug)
dostepu do danych)
dziatanie zrédio
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Specyfikacja komponentéw biznesowych

komponent procesoéw klinicznych

Opis

Proces kliniczny jest opisem dziatarh podejmowanych przez okres$long grupe lub zespét opieki zdrowotnej. Dziatania
procesu klinicznego odpowiadajg pojedynczym podejmowanym akcjom. Poziom szczegdtowosci opisu poszczegéinych
dziatan musi by¢ taki, ze raz rozpoczeta akcja moze by¢ albo zakoriczona, albo (w przypadku niepowodzenia) wykonana
ponownie. Akcjg moze by¢ na przyktad badanie rentgenologiczne lub badanie krwi. Komponent zarzadza definicjami
procesow klinicznych i dziatan podejmowanych w ramach tych procesow.

oferowane ustugi (interfejsy ustug)

konsument
. rejestracja, konserwacja i udostepnianie informacji o procesach klinicznych
realizowane funkcje (logika biznesowa) przechowywane dane (encje biznesowe)
) o _ proces kliniczny
e  zarzgdzanie procesami klinicznymi identyfikator grupy/zespotu PK
identyfikator procesu klinicznego PK
opis procesu klinicznego Att
dziatanie w procesie klinicznym
identyfikator grupy/zespotu PK
identyfikator procesu klinicznego PK
identyfikator dziatania PK
opis dziatania Att
wykorzystywane bazy danych (logika wykorzystywane ustugi (agenty ustug)
dostepu do danych)
dziatanie 2rodio
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Specyfikacja komponentéw biznesowych

komponent zarzadzania danymi klinicznymi

opis

oferowane ustugi (interfejsy ustug)

konsument
.
realizowane funkcje (logika biznesowa) przechowywane dane (encje biznesowe)
zestaw danych klinicznych
»  ustuga terminologiczna
»  notatki kliniczne
»  ostrzezenia administracyjne
»  ostrzezenia kliniczne
»  ustuga historii rodzinnej - - —
> ustuga czynnikow ryzyka instancja klinicznego zestawu danych
»  wsparcie kontrolnych zestawéw danych
»  czynniki ryzyka
»  rejestracja objawdw niepozadanych
wykorzystywane bazy danych (logika wykorzystywane ustugi (agenty ustug)
dostepu do danych)
dziatanie zrodto
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